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DE. TROOSTEN DE NA
B!JHE.1D VAN DE ANDER 

I1ILElDIRG 

Ik W88 er wat verl egen mee door d i t ver~leeghu i s uitgenodigd t e worden 
omdat het ve r pleeghuis Antonius- I J sael monde na t uur l ijk aan mi j heel 
beke nd i s . Ni et omdat i k er oo i. t gewees t ben maar door a l l es wat u i n 
de afgelopen jaren bier in di t hui a en daarmee denk ik i ndire c t voor 
heel veel a nderen hier in Nede r l and heb t be tekend. I k heb te l f de eer 
gehad, ik v i nd dat e cht ee n eer, om vor ig j aar aamen met Dr Oostvogel, 
die hier nu ni et meer we r kt . voor d irectie s en bes t uur sleden van de 
Ka tholieke Ve reniging voor Be j aardentehuizen twee avonde n rondom ster
venshul p en euthanasie te ve r%orgen . I k heb da t b ijzonder gewaardeer d 
door de s fee r waar in Or Oostvogel daarover s prak en ik dacht "j e bent 
toch wel gezegend als je iemand in j e buurt mag hebbe n waar zo' n sfee r 
vanuit gaat " . Het lijkt mij da t da t doorwerkt in een hu i s . Ri j is hier 
waarschi jnlij k vanavond nie t , masr i k vi l dit graag eens zeggen. Zu l ke 
mensen zijn best kos tbaar in Nederland. 

Ik kan lang niet alles zegge n, maar ja, aterven gaat ook over grenzen. 
Ik heb een aant al dingen op een rij gezet r ond ORt s terven i n een te
huis. 

I VUScan. IR BBTlWUERHBID 

Het eerste wat ik zou v il l en zegge n, om "eos even ove r na t e de nken: 
Zou het gaan om het sterven van j e vader of je moeder of van je man of 
je vrouw of van je broer of je ZU9, i s het al l emaa l ande r s . Mijn vader 
e n moeder leve n a l lebei gel ukk i g nog , maar 3 j aar ge l c d ~n was mi jn va
der juist rond de ze periode heel, hee l ernst i g zie k e n dacht ik dat 
wij hem zouden moeten mis sen . Er was één vraag d i e mens en mij bi jzon
der snel stelden, meestal a ls tweede v raag : hoe oud is je vader. 
Ik werd zo spinnijdig van die vr a ag. Mi jn vader waS toen 73 j a ar en ik 
voelde eigenlijk al i n d i e v,aag - j a, als iema nd 70 i s , moe t j e ver
der niet zeuren. Ik heb ontzett end de pes t daar i n gekregen. Alles 
voelt anders zodra he t over j e eige n famili e lid gaat. Ei nd van de ze 
maand e i ndigt er een b i j zonder popula i !" avond progr anrna: "Kr uip i n de 
huid van" . Misschie n gaa t he t daar we l hee l vaak over - om te pr oberen 
voor zover dat kan, om t e kr u ipe n in de tlll id van . Zo i ets probeer ik 
vanavond ook te doen, in alle bes che i de nheid. 

Wat is sterven? Sterven zou j e kun t"'iI ~eggen is ee n proce s van losla
ten. Dingen en mensen moe ten lo. l at 8n d ie voor jou persoonl i jk heel 
belangrijk zijn . Voor i eder V3 n ,)f" 7. i. j n 'Indere d inge n en ande r e men
sen heel belangrijk. Daa r um i" hl't ,Jok ~o be langr i j k de sterve nde goed 
te leren kennen, om t e ont ,h> kk,'n wa t in zi jn o f haar l e ven belangrijk 
was en nog belangr ijk i e . Hoe be l angrijk zij n voor vee l mensen op het 
ogenblik huisdie r e n ni et. Di .... knnne n hee l belangr i j k zijn in hun l e
ve n. Dat los moet " n l at e n , dat kan ee n echt vet" lies voor ze betekenen. 
Sterven i s a f sche id mnete n Tl l?men \/'an me nsen ~n v aD d inge n die je dier
baar war en . He t is uit handen geven. F. o dat is hee l moe ilijk. Da t kan 
ik wel rna kke Lljk zeggen , ma .:rr het is één van de moeilijks te d i ngen. 
Altijd in j e leven en ook op he t ei nd vaak . Sterven is ook, zou je 
kunne n ze ggen, j e l even vo ltooien. Ik ga proberen daar zodadel i jk nog 
iets meer over te zegge n . 

http:B!JHE.1D


- 2 

11 STBIlV'KII 15 CORCJIEKT 

Het t weede wa t i k zou wil len zeggen : Het s t erven is eigen l ijk een ab
strae t ie. I k beg i n niet voor niets me t te zegge n a l s he t ove r je ou
de rs gaat is he t anders . Ik wil daarmee zeggen , ste rven i s iedere keer 
opnieuw ser i kt pe r soonlij k .. He t i s ook un i ek . Daarmee zeg ik eigenlijk 
ook da t in zekere zin sterven ee nzaam i s. Wat wi j ook doen aan goede 
bul p , aan goede zorg, er blijven ook eenzame momenten i n . Want dat de 
mens uniek is be t ekent, da t er soms momenten zi j n, waarop hij over 
i et s wat hee l belangrij k voor hem is nie t kan cOlllllllniceren met een an
der. I k wil dat hee 1 reëel zien, da t er eenzame momenten zij n. Dat 
moeten wij ook n i et wegvagen. St er~en is altijd d it sterven van deze 
pe r soon . En dat i s ook de mens die j i j bent en d ie jij geworden bent, 
vooral. Daarom z ou ik ook wi l l en zeggen , da t lijkt mi j voor verpleeg
en verzor g ingshuizen hee l belangr i jk, lat en wij het denken over ster
Ven niet lOSkoppe l en tot i e ts hee l apllr t s, los van iemands levensloop. 
Los ook van iemand. l evensstijl . Los van dingen die in z i j n leven zijn 
gebeurd , belangr ij ke dingen . Mi j is da t heel vaak opgeva llen. Zo is 
di t ook zeke r ie ts v aI' de eer ste kennismak ing met mensen die in een 
verpleeghui s kwamen . Dan gingen zi j ver te l l en over hun gezin, OVer hun 
ki nde ren , dan k~am he t t asje tevoor schi jn en dan li e ten de mensen de 
foto' s zi.en . Een van de eers t e foto' s was hee l vaak een foto van ie
mand die 111 j aren geleden o~erled en was . Ee"n ki nd dat maar 6 weken oud 
was geworden , of 3 jaar, maar ook op het e inde van het leven was dat 
ki nd nog he I ern81l1 aanwezi g . Dat be"invl oedt die gebeurtenis . Men zegt 
dat e r i n he t leven 92 be langrij ke levens gebeurtenissen kunnen zijn. 
Dat is nogal wat. Naarmat e mense n ouder z i jn geworden, zijn er steeds 
meer d ingen geweea t , dingen gebeurd. Ni et alleen zijn er dingen ge
beurd , maar door d ie dingen zi j n zij ook op een bepaalde manier in het 
leven gaan s t aan. De een is door hee l veel pijn en teleurstelling heen 
een r ij k mens gewor den , wi j s en mild. Een ander is teleurgesteld. Ik 
heb d i t wee kend aog t wee mense n ontmoet , oude mensen, die zeiden als 
wi j het over zouden kunne n doen, zoude n wi j he t overdoen. Daar klinkt 
heel vee l verdrie t in door en dat EBt er ook in hun ve rhaal wat zij 
mi j vert elden. 

Sterven moet ook niet los gemaakt worden van geloofs geschiedenis, van 
ke r kges chiedeni s , van l evensbes chouwi ng. Ik ga ervan uit dat iedere 
mens ee n l evensbeschouwi ng hee ft. Of hi j nou wel of niet in de kerk 
komt is Ve r s 2. I edere me ns heef t een l evensbe schouwing, een manier 
waarop hi j in het l even staat en een manier waarop h i j dingen i n het 
leven waardevol vind t of n i e t. Dat beïnv l oedt wie je wordt en wie je 
geworden ben t op j e oude dag. Ik wi l u e en voorbee ld geven van een 
~tuk kerkges ch i edeni s in iemand s l even , omdat i k dat nu pas a fgelopen 
maandag heb meegemaakt . Dodanks mij n an t woordappar aat, waarop je ook 
kunt ins"p1: eken, was e r vor ige week vri j dag een mevrouw d i e heel neer
s l acht ig klonk t oen z i j had i nge sproken en ze zei "z ou u mij eens wil
l en te r ugbellen , want ik wil graag ee n gesprek met u". Ik belde terug 
~ n kreeg haar man aan t e l e foon en hi j zei " j a , wij zouden graag weer 
ee ns contact met een pastor hebben, want i k heb darmkanker en mijn 
vrouw he e ft ook gr ote behoe f t e aan een ges prek". 
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Ik heb ee n afapraak met ze gemaakt, en maandagm iddag zij n z i j bij mi j 
thuis geweest. Twee oude grijze duiven, zou je haas t zeggen. Nie t al
leen het haar, maar ook het gezicht. zlj vertelden mij het volgende 
verhaal. "Wij hebben allebei in on8 l even heel stTeng kat holiek ge
l eefd , oos streng gehouden aan de rege l s , met name op het gebied van 
de s exuele moraal." De mevrouw vertelde da t zij acht kinderen hadden, 
maar een van haar kinderen i. rond het t iende jaar aan kanker over l e
den. Daar had ze geweldig ver dr iet van, zo'n rouvv erdr i et , dat haar 
hele cyclus voortdurend ontregeld wss, maar toch zei zij, vonden mijn 
man en i k da t wi j ons aan de moraal en de voorschrif t en van de kerk 
moesten houden. " 10 j aar geleden," verte lden zij , "konden wij er n iet 
meer tegen, toen zijn wij ui t dat wet t ische syst eem weggegaan , maar nu 
heeft mijn man kanker, gebruiken we allebei ook het Moerman dieet , het 
kan ook nog best een hele ti jd duren , misschien zal hij zel f s aan deze 
kanker niet eens sterven, maar toch m.et het ouder worden, wor dt je 
herinnerd aan je eindigheid, maar nu met d i e kanker de nk je nog veel 
meer nll over sterven. oVer doodgllan, over eindighei d . Wij be i den heb
ben nu het gevoel dat we nergens mee r bijhoren .De VTasg die wij u wil
len s t ellen," ze iden zij , "ia als mijn man s t e r vende is kunnen wij dan 
nog wel he t sacrament van de ~ieken ontvangen, want onze zoon hee f t 
twee keer het sacr8lOent van de zieken ontvangen en hi j heef t daar zo 'n 
s t eun aan gehad. Wij bidden t huiB ook we l , wi j ge l oven we l , maar d i e 
.erk zit Dna zo geweldig dwars." zij hadden nog een vraag. De man 

stoot t e zijn vrouw even aan en zei "je wou hem nog i eta vragen" . Het 
was kenneli j k een heel moeilijke vraag voor ze. De vrouw vr oeg " a l s 
wij nou weer nasr de kerk willen gaan, moe t ik dan eer s t b i echten?" 
Tegen al l e regels i n zei i k nee, want ik dacht, deze mevro uw hee ft al 
gebiech t en ik dach t nog i e t s anders. Ik dach t : missc hi en moet de kerk 
we l te biecht gaan bij deze t wee lIIens en, want u moet ze ook voor u 
zien . Ik was erg geroerd door de t oon en manier waarop z i j di t ve r tel
den . Mensen ges chonden door een stuk we tt is che kerkopvat t ing en tege
lijkert ijd op zoek naar een s t uk mildheid en een s tuk zachtheid. I k 
v i l dit verhaal maar eens verte l len , want d i t is n iet één verhaal . Er 
zij n veel van dit soor t verhalen en het l S ook zo'n verhaal eist laat 
zien hoe geloo fsgesch.edenis enorme i nvloed kan hebben op wie meusen 
worden. 

Ik denk da t het ook bp l llngri.jk ia om t e zeggen dat de manier waarop 
mens en over God de nke n von groot belang kan z i jn rondom hun s terven . 
Of z i j God z i en al s oen st r enge. iemand waarvoor je moet vrezen , of 
dat mense n God onee r kunnen beleven a l s ee n barmhar t ige , al s i emand d i e 
j e aanvaardt . Want ik denk d at da t grote inv loed hee ft op de vra ag of 
ge loven voor me nse n een s t eun i s op het einde van hun l even of da t het 
ee n belemmeri ng is . Er wordt nogal eens door sommigen gezegd a l s men
sen maa r ge loven. dao sterven zij makkeli jke r . 1k heb a lti jd een beet
je de neig i ng om t e ze ggen, de vraag is daarbi j ook alt ijd hoe ge loven 
mens en. Ik heb oo k gelovige mensen gezien voor wi e he t geloven j ui s t 
niet hielp bi j het st e r ven , maar integendee l hen l eek tegen t e houden. 

http:bplllngri.jk
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III Sl'KII.VElI DI DK DOGE OODBRDOIt: ClBDxascugmIRGElI 

He t 8 t e ~ven i n de h oge ouderdom, daarmee hebben W1J het meest te make n 
in de v e r pl eeg- e n ver ~orging 9huizen. Ik maak een aantal onderschei
d ingen. 

1. Er zijn in verple e g- en verzorg i ng shuizen heel vee l me n s en die zien 
eigenlij k uit naar de dood. Die wens en e i genlij k de dood . Ik bedoel 
n iet in d e vo r m d a t h un l even beëind i g d wordt . maar ik bedoel al die 
mense n die z e gge n "was Ik maa r dood . was ik e t: lllas r n iet meer". of 
" z us ter i k bid i e d e re avond dat God mij vannach t maa r haalt". of 
" I>r o e der . i k ho op maar d at ik net zo mag ste rven als mij n man. plotse
l ing , dat ik er niks van z a l merken" . Dat zult u we l he rkennen. mensen 
d i e e i genli jk hopen da t ze n i et meer zo l ang h i er h oev en te zijn. Dat 
i s i n te l even , denk i k . d ie gewe ns t e d o od. Die dood waar men naar 
u i t z i et. Eén v an de kenmerke n van de oudere me ns is dat hij alsmaar 
ouder wo r dt , vaak t e make n heeft me t e en opeen s t ape ling van heel veel 
v e rliezen. Daar 8ta je vaak a ls we r kers i n h et hui s niet z O bij stil . 
I k noem maa r eens da t je zovee l a fh ankel i jkheden he bt al s je oud bent 
geword e n , de me nsen in een verzorgings - e n verpleeghui s . Ik heb pas 
aan een groep verp leegkund igen in het z i e kenhuis aan wie i k cursus 
gee f gev~aagd : "wat lij kt je he t ergste . van nl s je in he t z iekenhui s 
bent ?" " Dat j e niet a lleen naar de w. c. kunt", ze iden z i j. Een ander 
ze i, " al s j e op de po z it en je kr i jgt bezoek" . Da t vond ik heel op
va llend. Da t zou ik z e lf ook zO v i nd e n. Da t j e a l die heel gewone 
dingen van j e l i c h aam niet meer ze l f kun t d oen , dat je overal hulp bij 
nodig he b t . Bij o nge loo fl i j k veel dingen . d a t j e j e horloge niet meer 
kunt opwinde n, dat je niet meer ze lf kunt e ten . dat je n i et meer zelf
s t a ndig kunt drinken. J e kunt het missch ien wel maar de helft van de 
koffi e ga~ t over j e jur k. of ov e r j e pa k heen eD je schaamt je daar
voo r . Wa n t wij zegge n we l d at is nie t erg me neer, ma ar i k was eens bij 
ee n m ~n 'ne t e e n ha lfzij d ige ver l ammi ng. h ij l ag i n zijn ont lasting. Ik 
zei mag ik wet bij u b i nnen komen. wan t d a t mag d e ver zorging wel . 
maar dat mag i k natuur l i jk ni et zomaar. Rij ze i "komt 11 maar e ens even 
bij mi j z i tt en , zo is h~t nu wel 6/ 7 keer pe r dag da t ik hier zo lig 
e n d e zus t ers he lpen mi j ook heel g oed. daa r heb ik niks geen krit i ek 
o p, a l l een éé n <ii n;; ~tO()rt mi j vo or t d urend . als ik t e gen ze zeg dat ik 
h et zo e r g v i ndt d~n zp. ggen ZP 0 me ne e r , dat is niet erg. wi j helpen u 
we l . Hi j zei " ~e d o~n hf:! t p r i ma . ma ar i k wou da t ze 90mS eens ze iden, 
j a . voo r u i s he t we l " r )l." Ove," gewoont e n gesp r oken. het i s denk ik 
we l eens goed om d a t t och m'l(lr "e n s te benoemen. 

Ik noem a nde r e ver li e ze n. He t v., rt ies van j e l evens partner. Er zijn 
hee l wat men sen i n de ve r zo r gi ng s- e n ve r pleeghuizen die tot voor vrlJ 
kort nog s ame nwoo nd e n me t hun man of vrou.... v aa k dege ne d i e voor hun 
ge zorgd he e ft , mis s c hi.e n he bb en z i.j vaak t ege n e l kaar gezegd "als jij 
no u m.aa r eers t gaa t ". En da n geb" lJ r t h.>t precies andersom. Daarmee 
z ij n me nse n vaak in e en soor t d u bbf-'l r OtlWp r oces. Juist hun partner 
ve~ lore n en dan moe t en ze ook nog u it hun eigen ver t rouwde omge ving. 
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Hoogbejaarde me nsen m.aken he t bi j herhal i ng mee da t Zl.J niet a l leen 
hun partner veellezen maar ook br o e r8 en ZUS8en. Lee fti j dgenoten va l 
len weg. dat beteken t ook er ia niemand tegen wie je nog kan zegge n: 
"weet je nog v an toen". J u ist in j e ouderd om h er inner je j e ~o goed d e 
dingen van vroeger en dan kun je er n i et me e r same n ov er p r aten. 

En dat wat mis8 ch ien we l éên van de moei lijkst te verwerken d ingen is 
of eigenlijk niet ver werk t kan wor den, he t ove r le~en van de e igen k in
deren. Veel hoogbejaarde n verlie~en i n hun lev e nsloop twe e keer kinde
ren. Vroeger was e r veel meer kinder8ter fte. Nu word en ze oud , 90 - 95 
jaar en dan overleven ze nog een kee~ hun k i nde r e n . Da n hoo~ je mens e n 
ook vaak zeggen "WS8 i k maar gegaan. ik had e r d e t i jd wel voor". of 
"ik ben toc h a lleen Illaa r e en las t". I n d e hoge ouderdom valt enorm 
veel zingev i ng weg. I k was een ke e r o p een avond i n e e n verp leeghui s 
om met bewoners t e pra ten over wa t he t is om t e wonen i n een v e r p l eeg
huis . Ik gaf een kle in.e aanzet. êin woord . Da t was het woord "wach
ten". Er was e en mevr ouw, z e za t ongeveer recht s voor mi j. ik z a l het 
nooit vergeten. " j a" zei "ij, "wach t en, wachte n op d e dood" e n begon 
heel hard te huile n. I k was daar e r g stil v a n , moet i k z eggen . Er wa
ren verschillende men sen d a ar die ze i den "ja z o kun j e ons l even wel 
typeren hier. wij wach t e n hier op de dood". 

Ik heb al genoemd veel mensen b i dde n om dle dood en er is soms ook e en 
angst voor de lijden sweg. Nogmaals gezegd de gewe ns t e dood mag nie t 
verward worden met he t v ragen Om de dood . Dat is e en he el ander ve r
haal. dat wou ik v a navond een bee t j e terzijd e l a ten. 

2. Het tweede onde rsche i d d a t ik zou wi llen make n is het langdurig 
sterven ...at in ve r plee g- en ver zorgings h u izen s oms t e vinde n is . Daar
mee bedoel ik dit. b .v. die me nsen die ziek wo r d en , d ie z ic hze lf 
voorbereiden op hun sterven . a f sche id nemen , d e ri ng we ggev e n b .v., of 
kleine andere dingen die e r nog z ijn. Wij de nken ook dat zij er nie t 
lang meer z ullen zi j n , we zeggen dat ook t ege n e lkaa r, of we komen ' s 
morgens op het werk e n we denken nu zal die menee r er toch wel niet 
meer zijn en dan kij k j e in h et schr if t e n cl an i s h i j er nog we l. Dan 
ben je drie dagen v r i j gewees t en h ij i s e r nog. Kom je e e n paar dagen 
later en hij is nie t ove r leden. nee. h ij z i t ...e er in ee n stoet. nog 
wel met de kamerj~s a an , maar d8~ar zit h i j. Je heb t e e n kl e in praatje 
Inet hem en hij zegt tegen je " ja zus t e r J ik :r. it hier nou we l. maar ik 
wou dat ik hier niet ge ze ten had" . Zelf denk j e misschien ook wel was 
maar gegaan. dat was ,.i s s ch i en we l h"t al l erbe s t e . dat was ook zijn 
wens. 
Ik denk dat u allemaal die s i t uat ies ke nt. Ik heb dat altijd een v an 
de echt moeili j kere s ituat i es gevo nde n in h e t ve rpl e eghuis . Die mens e n 
die zo graag wilden. d ie e i gen li jk al van all es afscheid hadden geno
men en d ie dan nog wee r Ce n st ukje 'V~ rder moes ten . "De weg was nog 
niet ten ei nde", t et"w lj 1 iederee n e n ook zi. j zelf e n d e familie dat al 
gedacht had . Ze lfs die p in j ezelf kan h e t zijn d a t j e het hun een 
bee tje kwal i. j k neemt. Ik wee t we l dat je da t nie t l e tterlijk moet op
vatten. maa r gevoel sma t i.g we l. 

http:misschi.en
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Ik heb bi j mi jzel f ontdekt, d at wanneer mense n langdurig stier ven na 
de 4 e lt Se dag mijn dage lijkse aandacht voor de e r nstig zieke 
verslapte. Ik kwam n i et meer- op de Se cUlg eo op de 6e dag ook n iet. 
Dan kwam i k 'a avond s t huis en dan dacht i k "ik ben he lemaal nie t bij 
die mevrouw gewee st ". Aanvankelijk stelde ik mijzel f ge rus t en zei ik 
ben dr uk geweest, maar j a, dat was i k 4 dagen ge leden ook nl . Dus d a t 
kl op t e niet er-g dat druk zijo. Toen dacht ik er- i s misschien ie t s 
ande r- s aan de hand. 

Re t wer-d mij hee l duid e lij k , toen i k eens op een dag op een afdeling 
kwam waar- iemand heel l a ngdurig stervende was. E.r was een heel jol i ge 
8te1JlllÏng op die afde lin&, ni e t a lleen de '/:Uater s .,aTen in e eo jolige 
8temming maar i kzelf ooit. ! k 0188 nie t helemaal mij ze l f , maar ik was 
wel i n een soor-t mel ige s t errmi ng. En i k zei wat z i j n wi j toch i n een 
rare bu i , terwij l h i e r- t och iemand l i gt te ster-ven co zi j ze i den j a, 
dat is zo , wi j zi j n in een r are l>ui, wa t is dit . Wi j hebben er heel 
eer l ijk me t e l kaar ove r- ge pra8 t , we ze i de n het duuTt te l aog, we kun
oen he t ze lf e igeolijk n iet a so . He t W8S denk i k een heel be l angrij ke 
be wu$tvord i n g , over e o wee r voor elkaar , om opnieuw de aa ndacht wcer 
t e r-ichten . U herke nt bet misschien wel . Ps ycholog i 8ch s t e llen wij ons 
kennelij k wat in op een bepaald mOlllent, zo' n 4 - , dagen en dan moe t 
he t eigenlij k gebeurd zi j n . 

3. Het de r de ondersche i d da t i k zou wi l len maken, da t z ij n de mensen 
die moeten sterven. La t e n wij goed bedenken dat e r oudere mense n zi j n 
die nog ontzette nd graag, nog ouder worden. I k ke n iemand van 98 j aar , 
d i e wil ontzet tend g r-aag meemake n hoe dat ia Om 100 j aar t e worden . 
Di e wil misschie n de burgemeester een keer zien, dat wee t ik n iet . 
Maar die wi l da t STaag meemaken . Of sommige me nsen d i e zeggen i k wi l 
dat of dat oog in de f ami l i e meema ken . Dat mijn jongs t e doch te r zoveel 
ja r e n ge t r-ouwd is b .v. Dus het is niet zo , e r i s een s pr-eekvoord dat 
ze g t tl oude meose n moeten sterven J jonge mensen kunnen sterveotl z o metJ 

de suggest ie , in de ouderdom i s dat voo r mens~zelfsprekend . Nee 
er kan ook v erze t z ijn tegen de dood . Men wil nog belemaa l ni et 
ste rve n , me n moe t wel , omdat de ziekt e , of omda t ande r e oorzaken hun 
nie t l a nger de kans geve n om te leven. Maa r men zou nog willen 
ge nieteIl . Dan kr i jg je nog hee l andere bel ev i ngen . Dan kan het ziek 
wor-den een heleboel verdr iet losmaken . Een mevrouw ze i t egen mi j " ja, 
i k ben 86, dan weet j e nat uur! ij k we I dat er- een dag is waar op het 
j ouw dag i s, maar dat i k nog kanker- moest kr i j gen, da t had i k nooit 
gedacht e n da a r- had i k ook nooit b i j s t ilgestaan, daar we r-d ik hee l 
verdri et ig over'. I k mer-kt e ook aan haar da t zi j daar ook opstandi g 
over- we r d . Zij zei "waar om moet mij da t over-komen , ik heb altijd goed 
geleefd, waar-om moet i k dat nog krijgen" . Dus ook in die oudere mensen 
kan soms verze t en bo09heid loskome n , omdat h i j dat nog moet 
me emaken . Een di e pe t e l e urste lling. Iemand ze i een kee r- tegen mij " ik 
be n niemand t ot l as t , waarom moe t en ze mi j eigen l i jk nog ziek maken, 
l aat mij t och rust ig gezond". Sau s is er ook boosheid b i j mensen te 
p.r oeven, niet omd a t z ij moeten st" rven maar- omdat z i j n iet thui s 
kunnen st e rven. Daar weet u in dit hu i s vee l van . 
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Mensen die er op gehoop t hadden, er op gerekend hadden, dan moe t en Z1J 
toch nog in de laat ste weken of in de l aa t st e dagen uit hun e igen huis 
weg. Dat is r-eu 8acht ig moeilijk voor hee l vee l me ,~en . Zij kunnen ~ich 

weggeduwd voe len, wegges tQpt . Ze r eageTeo dat ook vaak af op diegene 
die het mees t voor hen gedaan heeft. Da t is juis t het allerp ij nli jk
ste. De nsas te famil i e die vaak zel f a an de gr ens is o f daarover, d ie 
kdjgt het meest de verwij ten t e boren v an " jij hebt mij h i erin ge
douwd, had je het niet langer vo l kunnen houden , ik heb t och ook j ou 
opgevoed" en noe.m lI\aar op. Als ki nd kun je e ch t e r nooit t e ruggeven a.l n 
je ouder-s wat zij voor j e gedaan bebben. 
Je ouder-s hebben je j e l even gegeven , dat heb j i j hen nie t gedaan, je 
schiet eigenlij k alt i jd t ekor t t .a .v . je ouder-s . Op da t soort momente n 
kan daar gewel dig op gespecu leerd worden. Niet opzettelij k, maar het 
gebeur-t onder-tussen wel. 

IV smllVEIISlIBGKIJHDUIG 

Het vierde wat ik heb opgeschr even is Wilt is nou stervensbegeleid i ng. 
In de eerste plaat s wilde ik nog eens zeggen, dat ik het e en heel 
moeilijk en ook wat onnat uur l ijk woord vi nd. In de t weede plaats heb 
ik opgeschreven dat ik onder- s t ervensbegeleiding ver-st a concrete hulp 
en zor-g die elke dag a an ernstig z i eken wordt gegeven . Daar begin ik 
mee. Dat noeLU ik het we r-k wa t de ve r- zor-g i ng en ve r-plegi ng doe t in de 
huizen. Dat zijn heel gewone di ngen , maar die heel gewone d i ngen sch!l t 
ik zelf heel hoog in. Als iemand moe i. e n je WBst hem op ee n prettige 
manier-, iemand voelt dat we l o f hi j gewassen wordt of sc hoon gemaakt, 
het zijn twee ver-schillende dingen. Al s je gewassen wordt dan kr-ij g je 
ook een band met de zuster die da t doet en dan ve r-telt iemand je mia 
schien ook iets van zichze l f. I k wi l dat niet graag s che iden hulp en 
begeleiding. Eer-st de ge.wone dingen doen , voor mij i s dat een ui t
gangspunt. 
Het volgende wat ik heb opgeschreven is dat stervensbegeleiding hee f t 
te maken met het ver-tr-ouwen wat j e ontvangt . Ver trouwen kun je nooit 
afdwingen, vertrouwen dat krij g je. Dat bouw j e ongemer-kt op door de 
manier waar-op je bij iemand be nt . I k heb ze l f 1 week in het ziekenhu i s 
gelegen, niet ernstig, wel las tig. Er- war e n zus te r- s bi j , die al s zi j 
mij hielpen mij het gevoel gaven da t i k de en i ge pat iënt in het z ie
kenhuis was. Hoe zij daar-in sl aagden wee t i k nie~, maar dat gevoel ga
ven zij. Er war-en er ook die waren al l ang op veg naar de volgende pa
tiënt, daar zei ik ook niks tegen . Tegen die ander-e ze i ik wel wat. 
Dus de hele manier waarop je er bent maakt r eusachtig ve e l uit . Iemand 
die afhankelijk is neemt enorm nauwke ur ig waar . Eén van de a ng sten is 
dat ze je een zeur-piet vinden. Daar ben j e hee l bang voor, de een wat 
meer dan de ander, maar hat leeft vri j sterk. Als je geholpen wor-dt 
door- iemand die jou het gevoel geef t da t je niet l astig be nt dan kan 
het vertrouwen ook gr-oeien . Als de hele dag rondom e en pa tië nt wor-dt 
ger-oepen "ik ben zo druk", dan dr ukt die patiënt ~ ich s teeds verder, 
geestelijk gezien. Niet allemaal , da t ~et ik ook wc l, maar- een he l e
boel mens~n wel. Daarmee pr-obeer- i k ook he t vo lgende te zeggen , s ter-
ven.begeleiding is voor mij ook dat een ande r een klei n st ukje van 
zichzelf aan jouw toevertrouwt , van wa t h ij bel ang r- i jk v indt . 
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Misschien wil hij we l tegen j ou i et s vertellen over zi j n k l einkinde
ren, of over zijn k i nderen. Dat ligt er ID.aa r aan . Het kunnen allemaal 
ontzettend versch i l lende dingen zijn. 
I k noem onder stervensbege leid i ng ook da t wij gevoelens en emoties van 
mensen serieus nemen . Dat vind i k n iet a l leen rond ste rvensbege leiding 
gelden , dat vind i k überhaupt ge lden . Gevoelens en emoties s erieus ne
men , er niet t egenin gaan . In be t zie kenhu i s heb i k in d i e cur su s een 
ronde gedaan r ondom de vraag "denk er eens over na op welke mani eren 
j e i n je wer k angste n t egenkomt ". Dat zou j e in het verpl eeghui s ook 
kunnen doen. Dat zou ee n aar d i ge opdrach t zij n . We zi j n met t eveel om 
dat vanavond uit te voeren . Schrijf eens op hoe je angsten tegenkomt . 
Je komt t a l van angst e n tegen . 
Ik hoef maar door de gang van een v erpl eeghuis te lopen en i k zi e i e
mand oefenen met de fysiother api e, n iks ten kwsde van de f ys i othe r a
pie , maar zo bij herhaling hoor de ik zeggen " toe maar mevrouw , niet 
bang z i jn". Da n ~ ag ik dat gezicht van die mevrouwen d i e dach t "nog 
effe e n dan ga i k" . Angs t die waarneembaar i a. Er z i j n on t zet t end veel 
soorten angst en i k merk dat het heel moe i l ijk is om met angst om te 
gaan. Bij angst heb j e de ne i ging om he t weg t e prat en. Ilt denk dat 
dat ook i e ts te maken heeft me t "dur ven wi j de angst van d i e ander toe 
te laten bij on s ze lf" . Stervensbegele iding ia vol gens mi j ook meer 
probe r e n te l ui s t ere n dan t e ant woor den. wi j denken hee l vaak da t wij 
moeten antwoor den op all erle i dingen . We hoeven vaak nie t te a ntwoor
den. Mensen delen on s gevoelens mee , i n vr aagvorm s oms. maar z i j vra
gen niet om pasklare ant woorden. Ster ve nsbege leid i ng i a voor mi j ook 
de ander de ruimte geven om zichze lf t e kunnen zijn e n om z ichzelf te 
kunne n worden. Ik be n e r l angzame r hand s t eed s meer van overtuigd ge
r aAkt, dat r ondom he t st erven , mensen nog 1 keer de film van hun hele 
leve n opze tt en. 
Soms wil l e n ze een s tukj e van die fi 1111 la t en z ien aa n i emand anders. 
Soms wi ll e n ze daar ni emand ie t s van laten z i en en wi l l en zij dat rus
tig voor z ichze lf ve rwerken. Da arom, i k be n bli j da t ik die geluiden 
nu mee r begin te horen , daar om hebben mens e n 801118 ook nog dage n nodig 
om te kunne"n sterve n , omd a t ze me t i nne r! i jke l eve naprocessen nog niet 
klaar z i jn, nog mee be zig z ijn. Vand aar da t ik er ook ontzettend veel 
vrage n bij zet dat he t sterven t ~genwoordig verhaast dreigt te worde n 
in sonD ige situaties . Er wo rdt de indruk gewek t van je moet sne l ster
ve n . all es moe t s ne l op ' t ogenblik . Dus dit ook . Daardoor geef je de 
mensen geen kans tot l evensv oltoo iing . Dat i s vo l gens mi j heel wezen
l i jk. Vroeger wa r e n e r i n de katholieke t C8di t ~e nog ee n he leboe l ri
tue l en, van o . a. bidd en voor de ov erl edene. Dat vi nden wi j misachien 
op I t ogenbl ik een beetj e vr eemd I maar er zat wel iet s hee l goeds i n . 
er za t nog de gedach t e in van he t l even s t op t ni" t i n'!ens . Ik denk dat 
daar een be langrij ke wij sheid i nzi t . 

FAKILllI: 

Het volgende wBsr ik gr aag ie t a over zou wi llen zeggen i s de s te rvende 
e n zijn familie . Dat i s hee l i ngewikkeld . Op de eers t e pl aat s z ij n er 
mel1fi e n d i e geen fam ilie mee r hebben. Da t noem i k omdat I/oor s omm ige n 
de ve r zor ge r word t a l s f amilie of zel f s mee r a ls f am i l i e. I k vind he t 
hee l belangri jk. dot l ei.d i nggevenden i n t ehu i zen dot goed in de ga t e n 
houden. Daar wil i k zodade lijk nog iets over zeggen . 

Dus ver zorgers worden soms al s f am ilie , of medebewoner s wor den ook we l 
ee ns als familie, omdat he t nog het e nige ech t e contac t i s wa t mens en 
hebben . Er is gewoon geen f ami l ie meer , of er is nog wet {amilie maar 
die kan nie t meer komen, wan t die is ze l f a l zo oud. 
Het volgende wat ik over f am il i e wil zegge n is dSt wi j in de gezond
heids zorg alsmaAr praten over "de f amilie " . lD1Ulr Ijde f ami l i e" bes t aa t 
niet . Fami li e i s nooit één . Daa rmee bedoel ik nie t da.t z i j r uzie heb
ben, maar f am i lie i s nooi t één. Fami l i e is al tijd t e onder s cheiden. 
Het gaat al t ijd 0111 de man of om de vrouw, de br oer of de zus. de'[ vriend of de vriend i n als je dat ook maar even bij fam il i e wi l reke
nen, of he t gaa t om ki nderen of kle ink i nderen . Al s e r 6 kindere n zi j n,

I dan zij n d i e ook ni e t all emaal he t ze l fd e . wan t iede r kind heeft zijn 
eigen emot ie , z ij n e i gen r elat i e me t be t rekking t ot zijn vade r of moe
der. Dat is t ot aal vers ch i l l end. 
Daar f a l i k zodadel ij k nog i e t s naders over proberen t e zeggen. Niet 
alleen heeft ieder k ind z i jn e ige n r e lat i e met betr ekking tot zi j n va
der en "i jn moeder . maar i eder kind he e f t ook zij n e igen, en i edere 
f~Qilie hee ft ook z i jn eige n wi jze van omgaan me t emo t i es . Laa t ik u 
een voorbee ld noemen. Dat is het makke l ijks t e. Een t i j dje gel eden, in 
een van de curs ussen, ontmoette ik ee n ve r zor gs ter op een gang me t een 
hoogrood ge zicht . Ik had ee n kor t ges pr ek met haar en z i j ver tel de mi j 
d3t zij al een paar j aa r l ang a l flmaa T aangezicht s pi j n had. Zi j ging 
van dokter naAr dokt er en van s pecial i s t naar spec i a l i s t . He t l eek mi j 
op zich al vres e l i jk om de hel e dag aangezich t s pij n te hebben. 3 weken 
later ontmoette i k haar voor een tweede kee r en toen r aakte i k verder 
met haar i n ge spr ek . Toen vertelde zi j mi j he t volgende verhaal. 
Tussen haar lle en 1ge jaar had z ij b i j haar t hui s ge l ee fd me t haa r 
vad er die een astma tis che br onch i t i s had. Da t li jkt mi j ver s chrikke
lijk. Die v ade r we r d bij her hAling, door z i j n onmach t natuurl i jk. ge
weldig boo s en r eagee r de dat a f op het gezin . Wa t gebeurde er nu. de 
moeder zei alsmaar. jongens let op vader. reken i nghouden met vader. 
Acht jaar lang was da t de grot e s l ogan , rekeninghoude n met vader . Va
der zelf had ook we l door, da t h i j af e n t oe t eveel agres sie op zij n 
kinde ren en z i jn ech tge not e a f st uurde . maar hij zei dan voor t dur end . 
"neem me nie t kli/ali j k maa r ik be ll ook ziek". Acht jaar . Nu i s d i e va
der overlede n . wa t zegt nou die verzor gster t egen mij . Haar vad e r is 
twee jaar geleden over leden. Ja, zeg t ze , i k 'Doe t fl i nk zi jn , wan t nu 
moe t ik mi jn moeder steunen. Zo i emand l oopt rond me t aange zichtsp i j 
nen. Ik zei heb je d i t a l ee na t egen ee n dokter gezegd . nog nooit. Wa s 
ook nog noo i t na a r gevraagd . Nou, ik ben geen dokt e r, maar ....•. 
Ik vert e l u dit ve rhaal om u een s ti jl t e l at en zien , ee n heel uitge
sproken stijl, hoe in een ge z in me t emoties omgegaan kan wor den, er 
wordt e i genlijk n ie t me t emot i es omgegaan. Al di e emot ies wor den ver
drongen. In crisi ssituatie s , i n bel angr i j ke s it uat i es a l s r ondom he t 
sterve n dan kom t als het war e de man i er waarop i kzel f , de mani er waar
op familie me t gevoelens e n emot ies omgaat , onder een soort vergroot 
glas te liggen. Wat j e voor die tijd nie t hebt gekund , daarvan i s maar 
de gr ot e vraag of j e dat rondom het ster l/ e n wel kunt . I k noem u dat 
O\1Ida t u name li j k me t al d i e ve r schi l l ende s ti j len, op a l l e rle i mnnter
e n t e maken hebt . Daa rom heb i k een aAn ta l famil ies onder scheiden . U 
moe t maar ee ns ki j ken o f u dat he rkent. En d ie onde r s cheidingen l open 
dwar s door f am il ie s hee n . 
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Al s i k z o nade nk ove r v e r s chillende f am ilies die ik heb ontmoet rondom 
s t erven, d an ben i k de volgende f amilies tegengekomen. 

De r e ge l a a r s. De ze heb ik bovenaan gezet want die ergeren ons het 
mee st . Dat z i j n de mens en , d i e de din gen willen doen die wij eigenlijk 
ze I f v a s t Iolille·n houden o . a . Maar ook als iemand overleden is dan zijn 
z i j de eers t e n die zegge n , waar ka n i k de telefoon v inden om de begra
f e n isond e r neme r t e be llen . Dus de r e ge laars. Het is een manier om om 
t e gaan me t emoti e s . Ik r ege l . Ik ben de grote organisator. 

Een ander t ype v an fam il i eleden d a t ik tegengekomen ben, zijn niet de 
rege l aars mlULr de ge s pannene n , mensen die heel gespannen zijn. Ook 
heel angst i g, mi s s c h i e n hebben ze nog noo i t iemand zien sterven. Er 
kunne n al l erlei r e denen acht e r z i tten. Ge s pannen mensen. 

Dan heb je de vrage r s. Mensen d i e a l smaa r een vraag hebben. Waarvan je 
ook denk t , nou a ls i k het be zoek aan d i e kamer ev en kan uitstellen, 
d a n doe i k da t ma.aT, want dan k ri j g ik geen vraag . Of wat zal hij nou 
ve l weer vragen . Die me ns e n roe t al d ie vragen , raken vaak aan een 
s t uk je onzeker h e i d van mi j Eel f . Wan t dan denk ik wat moet ik er alle
maal mee en a l s ik dan ook nog rondl oop i n een wi t uniform, ga ik nog 
van mi jzelf de nken d a t i k het allemaal moe t wete n . 

Zoa l s bij dat indrukwekkende c ongr es in Utrecht over afscheid en adop
tie. Er wa s e en ziekenve rzorgster d ie zei "soms zou ik weleens tegen 
de mens e n wil len zeggen , l u is t er eens even ik ben ook maar een meisje 
van 17 ". Voor zichzelf dacht z ij ook ik moet het allemaal weten in 
mi j n wit t r! un iform . 

Dan heb je de opbeliers. Di e men s e n die z i e je niet, maar die bellen 
b ij h e r ha ling op . He r kend u ze a ll emaal d i e mensen. Ja, we zijn me t 
-~ee l te vee l , maar we zouden e r eens met elkaar over moeten praten, 
wa t het allC1!laa l b i j ons ze I foproe pt . 

Da o heb je de ni e t g" diplome.e r de dok ters i n de familie. Daar zijn veel 
mannen onde r hoor. Die komen ee ns ev en k i j ken, bl i jven ook niet lang 
bi j de s tervende , di e st aan zo weer buiten en dan zeggen ze, dat kan 
nie t lang meer dure n. 

Da n z ijn er d e me n s e n die on t r edderd z lJn , dat zijn heel andere men
sen . Van a l le lee f tij de n z ij n d i e . Da ar wil ik graag d i t a an toevoeg
e n . Voor mi j i s de laat s t e t ijd in veel contacten duide li j k e r gewor
den , daa l" was i k mi j nooi t zo van bewust, het is voor veel kinderen 
-daa rmee n eb i k het nie t all een over kleine kinderen, maar ook over 
j ong vo l wass enen , over mens e~ die tussen de 10 en 20 zijn, maar ik heb 
he t ook OVer me ns e n van mi j n lee f t i jd , 40- , 50- j ar igen, ik ben 40, ik 
he b he t ook ov e r 60-, 70- jar igen- het is v oor kinderen vaak buitenge
wo on moe il i j k om hun o\1de r s verd r i e tig te z i en en onma chtig . Wij kun
nen nie t goed , i k ge nera l i seer nu een klein beetje, vi j kunnen niet 
goed t egen d e o nm.ac ht van on ze ouders. Dat vinden wij heel moeilijk. 

- '.1 -

He nk Hosschel , "Rondom 10" , wa a r i n een pr ed ikant ui t de Acll terhoek , 
die i kze lf hee l goed ken e n zee r wa ar deer a l s een heel goede pas tor , 
de moed gehad hee ft om i n d ie t elevia i e-uirzen d i ng te zeggen " i k kan 
het niet opbr e nge n om mi j n gedementeerde moede r t e bezoeken". He t hal
ve land i9 ove r de man h e e n geval l en . Maar hij he e f t ieta ge zegd wat 
i k herkend heb b ij v e e l me ns e n. Ri j .z e i " mijn lIloeder. d i e al t i j d zo' n 
flinke v r ouw was , die nu zO a f ge t a ke l d i a, zo ont l u is t e r d". Die men s
en , die ontredder i ng, he t i s he el moe i l ij k om dat aan t e zien. Ik heb 
wel eens ge zegd i eder een mag dementeren , maar mi j n vader moet d at n i e t 
doen. U voe l t we l aan wa t i k daarmee b e doel . 

Dan ZlJn er de s t i l l en onde r de f mni lies. J e kri j g t e r b i jna ge e n c on
t act mee . Soms zijn he t me ns e n door wie beel veel heen gaat . Een keer 
kwam een doch t e r naar mi j toe, d i e ze i "u hebt dat nou we l vaker mee
gemaakt , dat s t e rven van me nsen , wa t de nkt u .zou he t no g l ang duren". 
I k had nog n i et v e e l c ont ac t me t haa r gehad in die d agen. Ze zei, zou 
he t nog l a ng dur en . tk ze i , mev r ouw vin<lt u het moeilij k om zO lang 
bi j u," moeder te zit t en. J a, zei ~. Ik zit hier a l twee d age n en al
l es van mij n leven en van wat i k met mij n moeder heb meegemaak t, komt 
b i j mi j te rug . I k heb we l ee n d ik uur met haar gepraat op de gaog, op 
een b ankje . Ze he e ft me h e e l ve e l vertel d . Er ging enonn veel i n naar 
om. Dus di e he l e vraag van h oe lang duur t het n og ia he e l vaak een s i g
na al. Mens e n willen even iet s lOB kunn en maken, ie t s ku nnen l\1ch t e n , 
of hoe moet j e he t zeggen. 

Dan Zl Jn er ook wa l onde r de f ami lie s , de rus t i g nab ij e n . Mensen di e 
er heel rus tig mee kunnen omgaan . Aan wie je vaak ook al s hu l pverle
n i ng , als v e r zo r ging, ee n s t uk j e st eun heb t . Die je nok dingen aange
ven. Een v a n d e s c h it t e r endste b oeke n die ik ooi t he b gelezen, ook i n 
eeo stuitj e s amen op t r ekken yan verzorging en f amt tie , is het boek v an 
Cor i en Bos s ema -" e e n vr ouw v an a l l e da g". Dat i s werke l ij k heel in
drukwe klce nd . Al s u he t nog niet ge l e zen hee f t moe t u het maar e e ns 
doen. He t is ook n ie t moe i li jk. He t least als een roonan en het i s heel 
indrukwekke nd . U kllnt e r on t ze t t end boeiende din gen 1n terugvinden .Hoe 
er me t geloofagesch i e denis is o~gegaan i n dat boek, cen vrouw d i e j a
ren niet kerke l i j k was gewee s t , h oe da t eeu r o l g i ng s pe l en, en d i e 
dochter die nooit lc.e1"ke lijk was opgevoed , h oe die dam- zeer earb i e d lg 
met h a a r moa der mee omga a t . Buitenge1Joon i nd r ukwekkend. Lk wi l d aar mee. 
ook ve r telle n , t ot voor kort zeiden wij in de gezondhe id szorg over f a
milie a l lee n m.aa r d i t " v an f amilie h eb j e mee r l aat dan gemak", ma il r 
gel u kk ig zi j n we l angzamerh a nd in e en onder per iode aangekomen . Dat 
vi nd i k een hee l wezenl i jke on t wikke li ng. 

Dan heb j e nog de p rat ers ond " r de f am tl l.e. Oe me ns en d ie ook r ondom 
e e n ster fbe d nie t ku nnen zwi jgen. Zij moe t en pra t en. St i l te bedreigt 
hen on t zett e nd. Doods benauwd wor de n zij eTVan. Al s je die mensen mee
maak t r ondom h e t Sa c r amen t van de zi e ken, dan heb je ook kane da t r;e 
all emaa l '"' a ve r .oogeli jk t ege n de verwarm ing aanzit t en. z i j ~oeken 
war mt e , W3'rmt e geven kunnen ~ i j ke nne l i j k niet. Je hebt menSEHl d i e Cr 

d i ch t om heen s t aan, m.aar j e he b t ook mensen die er zo ver onogeli j k 
v anda a n bl i jven. 
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Da n heb j e nog de r uz i e s rondom het sterven. We moeten niet overdrij
ve n na t uurl ij k . Ik heb eens ee n keer een k l e i ne steekproef gehouden in 
een groep . Er wa s iemand die zei , altijd d i e r uz ies rondom de sterf
bedden . Da t hoorde ik vaak en ik dach t nu wi l ik het toch wel eens we
t en.Ik vroeg ze zich de laatste 10 s i t uaties te herinneren waarin ie
mand ge s t orven was in d it huis , hoev eel r uzies in de families heb je 
ontmoet . Toen bl eek het er msar 1 te z i jn . Ke nnelijk maakt dat heel 
g-t' ote indruk op On s . Daarom denken wij dst bijna alle famil ies ruzie 
he bben . Maar d a t is nar uurlijk nie t zo. Er z i jn ook families waar je 
e e n hel e band mee kri j gt , tenminste da t heb i k wel vaak zo gevoeld. 

Dan zou ik nog graag als onderscheid willen maken, families waarin op 
bet einde van he t l even verzoening tot stand komt. Wij hebben nogal 
eens de neiging om van b ui tenaf te zegg.en, had dat niet wat eerder ge
kund . Kennelijk ni e t , ruzies in families k unnen buitengewoon hardnek
kig zi jn . 

Al s er dan t och nog op z o'n moment ee n verzoening tot stand komt, vind 
ik d a t e en b i jzondere be leven i s e n i8 da t een groot goed. Ik denk dat 
wij me t onze s OmS wa t snel le oordel en, d aa r een k lein beetje rustig in 
moeten bl ijv en , e en beet j e bui te n moe t en bli j ven. Toch hebben wij daar 
i n toenetIlende mat e >nee te maken . Families d ie elkaar rondom het sterf
bed na jaren voor het eerst we er zien. Ook zullen we steeds meer te 
make n kr i j gen me t fam ilie s waarin ee n sCheid ing plaats heeft gevonden. 
I k h ou dat b u i t en iedere morele beoor del i ng , dat is niet aan mij, maar 
waar wel die gebeurte n i s l igt e n waa r me nsen elkaar lang niet hebben 
gezi enj ik denk d at wij moeten ler en h oe d aarop in te gaan. Nu al zul
len velen v an u al ve r h a l e n kunnen ver t el l en, hoe het ene familielid u 
opbe lt en vraag t is die er ook, wan t al s dat %0 is kan ik niet komen. 
He t kan heel moeili j k zij o hoe daar exact mee om te gaan. Hoe ik daar
mee omga hang t ook a f van wat mij n e i gen gevoelens zijn rondom dit 
soort leve nss i tuaties. 

Ik zou ook wille n zeggen dat voor ieder fam i l i elid geldt, dat hij Zijn 
e i getl t empo van verwerken heef t . Sommige Illenae n hebben het al aanvaard 
en e en ander f mnilie l id kan nog he lemaAl nie t zien dat ze vader of 
moeder b i nne nkort zul len mo e t en misse n, of de man of de vr ouw . Ik heb 
in kor te t ijd a cht e r e l kaar een s terfbed mee gemaakt, waar de vrouw bij 
a anwez i g wa B, e n t erwijl de man overleden was, zag zij het nog niet. 
Nog t ot I ,' mi nuut voor zi jn Bte~ven ze i d ie vrouw, hij wordt nog wel 
wee r be t e r. Ta en hij over lede n was , vond ik bet ont ze ttend moeilij k om 
aan die mevrouw d uide 1ij k t e maken d at h aar man ov er leden was. Zij 
vi l de he t nie t zien . Wat s oms we l eens lOet een mooi woord ontkenning 
heet, dat duurt soms to t he t a l l erl a at st e moment toe. 
N.B . Meer over f am i l ie in het boek: "M ij n lIlOeder weet mijn naam niet 
mee r " , over dement ie i n de fam ilie. Dit verschijnt december 1987, uit
geverij Voorhoeve, Den llaag. 
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V STER VEIl IIi KEIl OIlGAHISAXIK 

Sterven in een verpleeg- of verzorg i ng shuis is sterve n in een organ i 
satie en een organisatie heeft eeo e i ge n wi l . Een organisat i e wi l or
de. Een directrice die ik heb meegemaakt , die ik over i gens zeer waar
deer, ik zeg niks naars over haar, maar die zei we l vaak a l s i k haar 
tegenkwam, is het rustig in hui s. Ee n organ is a t i e wil eigenl i j k rust 
en orde. Een organisatie wil ook dat de dingen s oepel e n effiei~nt 
vp.rlopen. Een organisatie heeft dus vele bedri j f~8t ige aspe ct en, dat 
moet ook anders wordt het een chaos. Jij, jijzelf bent een radertje i n 
die organisatie, ook de pas t or i s maar een rader t je. Daar moeten vee l 
pastores aan wennen heb ik gemerkt. In de parochie war en zi j he t ce n
trum en nu zijn z ij maar een rade r tje. Da t i s heel wa t anders, l eren 
in zo'n organisatie te wer ken . Da t heb ik ze lf ook een beetje moe t en 
leren. Je bent echter niet all een e en rader t j e in d i e orga n i sa.cie , j e 
bent ook deze mens in die organisat ie en da ar wil ik ook iets OVer 
zeggen. Want wie ben jij of wie ben i k. Missch ien ben j e nog maar heel 
jong en heb je nog nooit iemand zIen sterven. In toenemende ma t e gaan 
er mensen in de ve r zorging, d i e nog nooi t iamand he bben z i e n sterven, 
of nog nooit een overledene hebben gez i en. Wan t b e t s t e r ven en he t 
dood gaan is buiten ons gezicht sve ld t erecht gek.omen . Dat vindt nie t 
meer thuis plaats. Of mi sschien ben j e a l j aren l ang we r kzallll1 in de 
gezondheidszorg en heb je veel ervaring . Missc h ien heb je wel eens ge
zegd tegen anderen je went we l , of zeggen anderen dat t egen jou en wen 
je eigenlijk helemaal nie t . Kis schien ben j e v aak hee l onzeke r, me t 
name ook rondom de stervend.e . Ga je maar l i ever n i e t die kamer b innen 
en ben je blij als een coll ega ne t iets eerde r gaa t . 
Of ben je blij dat er net i e ts v oorvalt , waardoor ji j n ie t hoeft te 
gaan, onzeker, daar hoef je j e ni e t v oor te sch smen . Die gevoe lens 
hebben wij allemaal. Ik weet nog da t i k de Ie me vr ouw i n het ve r pl eeg
huis mo_est bezoeken, toen ik e r 2 maanden was en daar hadden ze mij 
van gezegd, dat zij kanker had . rk bad nog noait i emand me t kankeT ge
zien. Dat zag ik in mijn studententijd ook nie t . I k beb he t u i t ge s teld 
tot 's avonds 5 uur. Ik wi st a l de hele d ag d a t ik dasrnaart oe moe.s t , 
het leek mij verschrikkelij k, maar ik moe st we l. Me t een l o od zwaar ge
voel ging ik daarnal1r toe . Ik heb veel gele erd van d i .e mevro uw, h e t 
ging als volgt: 
zij had een kamer alleen, ik k l opte aan , 7. e ze i ja, ik ging naar bin
nen, ik stelde mij voor, ze ze i niet een s ga maa r ztuen. Ze zei, zal 
ik u meteen eens wat zeggen, weet u wao r i k een hekel aan heb , i k heb 
een hekel aan predikanten en pas t ore s d i e het b i j be l woord a l k l aar 
hebben voor zij de deurknop vast nebben. Ik z,il he t nooit ver ge t e n . 
Ik, behoorlijk op mijn quivive, zei, u wilde eigen l i j k t e gen mij zeg
gen dat ik mij daar nu in uw situat ie moo i ach t er zou ku nnen verschui
len . Ze zei, gaat u zi tten. 
Ja, we houden wel z o 'n pracht i g" avond, maar he t l eren wa t s t erven i s 
leer je van de personen ze lf . Dat l ee r t u n i e t van mi j , da t l eert u 
aan het sterfbed zelf. Daar heb ik gewe l dig vee l van ge l eer d . Dat 
verschuil je maar niet, je mag best onzeker z ijn. 
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Een meueer d i e ik kende in he t ~iekenbuis, werd ge confronteerd met de 
uit slag van een onderzoek. Een negat ieve uit slsg. Het was op een maan
dagmiddag, he t was ook een van mijn eerste ervaringen , i k zát met hem 
i n zo' o s preekkamer van he t z iekenhuis , u kent di e spreekkamers we l, 
me t die asbakken. Ziet u het voor u. Daar zat ik en die man ver t elde 
aan mij wat die dokter gezegd had. En daar za t ik, want i k wis t wer ke
Lijk niet wat ik togen die man moes t zeggen , ik kon l etter l i jk geen 
woorden vinden , kon helemaal niets zeggen . Zo heb ik daar een balf uur 
me t die man gezeten. Dat was niet zo pret t ig . I k vond dat vaar mi j zelf 
bee l beklemmend. Toen keek hij mij aan en zei , u weet niet wat u zeg
gen moet hè. Ik zei, nee. Rij zegt, heel goed , i k ben zo bl ij dat j e 
een half uur hie r \lIet mij hebt gezeten, ik heb vee l kunnen nadenken en 
onder s had ik hier alleen gezeten. Nu heb i k een kle ine wens, ze i h ij , 
ik zou grsag een half uur tj e met u bui t en wandele n . Zo i s mij n contact 
<lie t die man begonnen. Onmachtig stil en een kle i n eind je wande l en. 
Daarn a heb ik heel veel ges prekken me t hem gehad, maar i k wilde u 
vooral zeggen dat dat nie t alleen i et s i s van jonge l eerl i ngen, maar 
ook i et s , denk ik, van ons a llemaa l , da t als er he l e moeili jke momen
ten zi jn , dao zijn er. geen loloorden. Als je daarin nou maar pr obeert 
ech t t e zijn en niet vsn al l es verzi n t . J e kunt dus ook hee l kwetsbaar 
z i. jn ron dom .Je s r,e r vende. 

VI DE HULPVEllLEHKRS 

Ik wi l graag ook nog eens ~eggen dat he t werKen in verpleeg- en ver
zorging shu izen bij OnSEe lf heei i nd r i ngende VTagen kan oproepen. Een 
zieke"'[1verzorgster, ergens uit he t brabantse . schreef mi j pas ge l eden 
een br ieL Ze schree f ik ben katho 1 iek van huis uit , ben ook ac [ief 
bet r okken bij de kerk, maar nu werk ik in he t verpleeghui s en dan z i j n 
er mensen die willen bediend wor den , daBr hel p ik ook mee, allee n 
sinds ik hier werk denk ik st eeds bij mijze lf , vil God d i t , wat ik 
hier Jlll emaa l zie, dit ti jden. 
tk vi nd he t j~mmer dat ik de brief niet bi j me heb , i k had e r graag 
een stukje uit IoIi1 1en voor l ezen. 
N.B. Deze brief verschi jnt begin maar t 1988 i n he t boek "Zorgverleners 
all n de grens". Uitgeverij I ntro , Ni jkerk. 
Bij l ezing dachL ik di t is een s ign aa l. Bij j onge mensen die hler gaan 
werke n, niet alleen bl j jonge ook bij oudere men sen, roep t de confr on
t a t ie met bewoner s van een ve r pleeghuis een heleboe l l evens- en z i ns
"ragen op. Daar om ben t u meer al s da t radertje, er kan hee l veel met 
jezelf gebeuren. Daarom vind ik he t ook hee l be l angri jk, boe veilig 
ben ik in de organisatie waB~ ik werk , boe vei l ig ben i k op de a fde 
ling waar ik werk en hoe veilig ben i k t emidden van collega's. Ik geef 
de vragen, u moet er zeI f maar mee omgaan. Voor mij is d i e vraag naar 
die veiligheid ook van lIIag ik onzeker zijn in mij n werk , mag ik be t 
ook l a t en zien . Kan lk ergeneme t mijn emotie s t erecht . Ook is denk ik 
heel be l angri jk we l k voorbeeld gedrag zie ik om mi j heen. Je kunt on[
ze~ t end onEeker worden als j e he t gevoel krijg t dat anderen he t alle
maal heel zeker we r en. 
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Wij denken vaak dat wij het beste voorbeeld geven door te zeggen zo en 
zo is het, en zo en zo zit het in e lkaar. Maar ik denk dat j e juist 
meer zelfvertrouwen krijgt als je merkt dat di e zuste r die be t al 8 
jaar doet het soms ook niet weet. Die heeft ook haar t wij fel s en em0

ties. Dat vind ik een heel belangrijk voorbeeldgedr ag . 

Het volgende wat ik graag in he t zelfde verband EaU wil len zeggen i8: 
Zorgen doet hechten. Dit is een bekende kre et VAn ~ij . Daar hou ik nog 
een aantal jaren aan vast. Zorgen doet hechten. Door he t zorgen krijg 
je een band met de mensen. Niet met alle mensen , er ;;i jn ook mensen 
waar je een hekel aan krijgt, dat is overigens ook een band, maar pre
cies de andere kant op. Dat zeg ik ook maar eer lijk, want SOIDa i s het 
ook IoIel eens zo dat er iemand overleden is en j e zegt het niet hardop, 
maar met z'n allen denk je bij jezelf, van die el l e nde z i jn we nu ook 
verlost. Dat is ook een reële emotie . Waarom zou ik dat ver zvijgen. 
Kaar wat ook heel vaak gebeurt is, dat je je aan iemand gaa t b i nden en 
als iemand gaat sterven dan be tekent dat dat i k die perSO OD moe t l os
laten . Dat kan ik heel moeilij k vinden. Dat i s mi j het mees t duidelijk 
geworden op een psycho-geriatrische afdeling waar een mevro uw wa s die 
IoIilde niet eten. Dat verloopt volgens vaste pat r onen , a ls i emand niet 
IoIil eten. Als iemand 1 h 2 dagen niet wi l eten, zeggen we iedereen wil 
weleens niet eten, ik eet ook wel ee ns niet . Da t alarmeert DOg nie
mand. Op de derde dag zetten we het in het rappor t. Op de vier de dag 
komt het in de rapport bespreking , op de 5e dag moe t de dokter a l s de 
grote wonderdoener een oplossing bieden. Er z ij n dokt er s d ie dat doen, 
maar er zijn ook dokters die dat niet doen , die zien dat eens even 
aan. Vervolgens krijg je interne strijd i n de team s , dan zegt er een 
ik zal wel eens naar die mevrouw toegaan, d i e komt me t een t r iomfante
lijk gevoel terug en zegt, ik beb haar aan he t eten gekregen . Roe we
ten we niet, maar die mevrouw heeft geget en. We onderhand e len me t de 
patiënt die niet wil eten, we zeggen, mevrou~ neem nou een hapje, of 
neem nou de pudding, want de kok hee ft zo z'n bes t voor u gedaan, of 
doet u het nu voor mi j, onderhandelen . Het i s moeil ij k om e i ndelooa 
vriendelijk te bli jven, we worden soms ook bo08. Een keer wss ik op 
een huiskamer tijdens de maaltijd en toen was er een verzorgster, daar 
heb ik het van geleerd, en die zei, mev rou~ a l s u niet ee t dan gaat u 
dood. Dat wa s natuurlijk precies wat die mevr ouw wi l de . Maar t oen 
dacht ik wat is hier precies aan de hand. 
Ik heb daar eens met haar over gepraat en toen kWBJ1l ik erachte r . Ze 
zei, ja ik vind dit zo'n aardige mevrouw, he t was ne t mijn oma en i k 
kan haar niet missen. Die mevrouw mocht von haar niet doodgaan. Daar 
hebben wij een heel goed gesprek over gehad e n ik vertel u dat verhaal 
door. In heel wat verzorgingshuizen hebben di r ect i es beel wat st.'UlIpi.j 
als op niet al te handige manier verteld word t dat mevr ouw Gerri t sen 
van kamer 412 naar het verple'eghuis moe t, omdat het niet meer kan i n 
het verzorgingshuis. Wat is de stam pij , n iet het ve r standel ijke i n
zicht, want dat hebben die verzorgster. s ook wel , maar de emoti Onele 
band. Dat kun je zo iemand toch n i e t aandoen , om die bi j 0 0& weg t e 
halen. Dus er groeien emotionele banden en het zou mij neel d ier baar 
zijn als le i dinggev enden daar veel gevoel voor hebben, wan t ik denk 
ds t er op dat punt hee l veel belangrij k bege l e idend we rk t e doen is . 
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Ik maakt e eens een s tervende mevro~ mee e n e r was een verzorgster die 
ging naar he t afdelingshoofd e n ze i , mag i k erb ij bl i j ven want de fa
milie kan het n i e t aan . Dat is goed, zei he t afdelingshoofd. Toen die 
mevrouW wa s over l ede n zei de f amil ie tegen het afde l ingshoofd, we zijn 
heel t ev r eden over de he l e begele iding , a ll een die zuster die er de 
hele t ijd bij was, ye war en bl ij a l a ze eena even weg was. Wat was er 
aa n de hand. Die zus t er kon het nie t aan, daar val ik die zuster niet 
op a f , maar het leert mij om goed t e kijken en goed te luisteren. Ik 
val ook het a fdel i ngshoof d n i et aan, dat heeft ook geen enkele zin, 
maar i k vil wat gevoel voeren , voor zover dat nodig is natuurlijk, om 
t e l a ten merken dat laten -we zeggen, ook i kzelf ben in het geding. 
Vooral omda t u i n de tehui zen vaak de me nsen l angdur ig meemaakt is de 
kans da t je al s f ami l ie bent , dat je een band hebt heel groot. 

Ik zeg nog een paar l aat ste dingen en dan zal ik e rmee stoppen, want u 
1I10et ook de kans krijgen. 
De r elat i e t-uss en de verzorging, de pa t i l!nt en de f amilie i s bijzonder 
i ngewikkeld . De f amilie i s jaloers op u . Want u bent j ong, u ziet er 
l euk en fris uit en u heb t de toekomst nog voor u . En u kunt wat zij 
niet meéT kunnen. De f amilie z ie t u a l s een concur r ent. Dat kan wel 
veranderen, maar u neem t over wa t zij niet meer kunnen . De familie is 
soms ook jaloers, omdat moeder meer tegen u v er t elt dan t egen hen. De 
f amil i e heeft aoms ook geen zich t op wat er precie s gebeurt. Ze be
grijpen het n ie t . I k za l nooit verget en dat i k bi j een s tervende man 
was , d i e dement was gewor den. Ik ze i t ege n die me neer, zullen we het 
Onze Vader bid den . Hij knikte, hij bad he t Onze Vader mee van het eer
ste t ot he t l aatst e woord, &onder ~~n woor d te f a len. Toen ik wegg i ng 
kwam de z oon achter mij aan en zei, v erdomme, tegen j ou praat hij wel 
e n t egen roij zegt h i j a l twee j aar nie t s • .Ja, ik stond aan de grond 
genageld , wat een ont reddering zat daarin, hij was echt kwaad , hij zei 
het let te r li j k zo . Hi j snapt e niet ",at die dementi e bi j zi j n vader 
was, dat kon h ij n i et begr ij pen. Hij had het gevoe l nu komt de pastoor 
en nu doe t hij w~l zijn mond a pen en dan bidt hij we l lIlee en als ik 
kom zegt hij niks . Ik vond het ontzettend ve rdriet ig. Fam ilie merkt 
dat sama. U vraagt ie ts aan de s tervende en d i e r eagee r t en a l s zij 
i e ts vr agen reageren ze hel emaa l niet. !let is een mi j nenve l d , de ver
houding tussen de ver"zorging e n de familie en de stervende. 

I k zeg ook de andere kant ervan . Er gr oeien ook hee l ve e l pos itieve 
r e l aties. Een doch t e r zei, mi j n moeder moe t nu van het ve rzorgi ngshuis 
nsar he t verpleeghuis, wa t ik nog he t allermoei l i j kst v i nd i s het af
sche i d nemen van de verzor gi ng. I k kwam er de l aa tste twe e jaar elke 
dag , ik had een hele ba nd me t ze, ze wisten vee l van mi j en ik veel 
van hen. Ik moe t nu nie t al l ee n het huis ver laten, maar ook van he n 
afscheid nemen. Dat gebeur t ook. Ik weet dus hee l goed dat he t niet 
alleen maar conc urrent i e i s , maar de familie moe t gewald ig aa n on s 
we nnen. De fam i 1 ie i s ons ook zeer dankbaar voor k Ie ine a tte nt e d i ng

n. Ko ff ie , da t klinkt hee l onbenull ig, maar het i s wel zo. Hee l vaa k 
zegt men , he t was een goed huis, je kon e r alti j d koffie krij gen. Dat 
vinden wi j hee l gewoon , maar zi j nie t . 
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Toen mijn vader in het ziekenhuis lag, kwam ik 's avonds laat thuis, 
al jaren kom ik 's avoods laat thuis en dat zal wel zo blijven, het 
was rond kwart voor twaalf en ik was toch wel erg benieuwd hoe het met 
mijn vader was. Ik belde op naar het ziekenhuis en kreeg de zuster van 
de afdeling waar hij was aan de telefoon. Ik vroeg die zuster hoe het 
met hem was, zij gaf mij informatie en na deze infor~atie zei ze, als 
u nou zo dadelijk niet kan slapen mag u gerust nog een keer opbellen. 
Dat heb ik altijd onthouden, dat was een uitstekende hulp. Een uitste
kende zuster en daardoor kon ik ook goed slapen. Als zij mij het ge
voel gegeven had wat moet zo' n man nog om half twaalf 's nachts dan 
was ik met eeo rot gevoel gaan slapen en ik had misschien ook het ge
voel gehad van hoe maakt mijn vader het daar. Dat zijn hele kleine 
dingen, maar ik noem u die maar, er zouden er honderden te noemen 
zijn, dat als je zelf aan de kant van de familie bent dan let je op 
hele andere dingen en dan ga je die hele kleine dingen ook heel wezen
lijk vinden. 

Een allerlaatste opmerking. Omdat verzorging afscheid heeft te nemen, 
moet verzorging ook kans krijgen voor het rouwritueel. Dat klinkt een 
beetje deftig, maar het afleggen is een rouwritueel. Nu hoop ik niet 
dat ik teveel mensen over me heen krijg, maar ik ga het toch maar even 
zeggen. Ik hoop dat het afleggen van gestorven mensen niet teveel en 
te snel in handen van professionele begrafenisondernemers wordt gege
ven . Ik dreig dan altijd oorlog te krijgen als ik dit zeg, maar ik heb 
ontdekt in de afgelopen jaren dat voor verzorging het afleggen heel 
belangrijk is. zij ervaren dat als het laatste wat zij kunnen doen, 
een voltooiing van de zorg. Tot het ritueel behoort ook dat een lei
dinggevende komt kijken, niet alleen maar technisch kijken of het goed 
is, want dat is meestal wel zo, maar ook om te zeggen van je hebt het 
goed gedaan. Misschien hebt u mijn verhaal wel gelezen wat ik in het 
BKZ heb geschreven vorig jaar. 4 ziekenverzorgsters in Eindhoven, waar 
een speciaal proj ect is voor licht dementerende ouderen, die wonen in 
wat wij dan zeggen gewone mensenhuizen, dat is ook zoiets. Een bewoon
ster uit dat huis moest naar het ziekenhuis , dat kon nu eenmaal niet 
anders, dat vonden die verzorgsters verschrikkelijk. Zij belden op 
naar de afdeling van het ziekenhuis, naar het hoofd, en zeiden, als 
die mevrouw is overleden wilt u ons dan waarschuwen, w&nt dan willen 
wij haar graag afleggen. Het afdel ingshoofd had dat in de gaten en 
zei, dat is goed wij zullen jullie waarschuwen. 
Een van die ziekenverzorgsters die ik sprak zei, ik heb wel 4 dagen 
met een krultang in mijn tas gelopen, want die mevrouw had prachtig 
mooi haar en alleen wij wisten hoe dat haar zat. Toen die mevrouw 
overleden was belde het ziekenhuis op, zij zijn naar het ziekenhuis 
gegaan en hebben die mevrouw ook het haar gedaan en afgelegd. Het was 
hun afscheidnemen van een heel intensieve begeleiding die zij een hele 
tijd met die mevrouw hadden gehad. Ik geloof enorm in de waarde van 
deze concrete manier van rouwritueel. Tot het rouwritueel behoort ook 
het napraten en hierbij bedoel ik niet het evalueren, dat is iets an
ders, ik bedoel napraten is dit, je bent 3 dagen vrij geweest, er is 
iemand overleden en je komt terug op de afdeling en je hoort dat me
vrouw Jansen is overleden. 
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Dan vraag je aan iemand hoe was het in de laatste paar dagen, of in de 
laatste paar uren. Dan kun je twee antwoorden krijgen, nou gewoon, of 
iemand die even vertelt hoe iemand gestorven is. Die laatste heeft het 
in de gaten, je wilt graag het laatste stukje van het verhaal horen. 
Dus wij kunnen elkaar ook helpen, denk ik, in dat afsch~idnemen. 
Helpen bij stervenden. Ik denk dat het heel vaak een kwestie is van 
attent zijn, van stil zijn en van omzien, soms ook van bidden, maar 
dat hangt voor mij allemaal met elkaar samen . 
Vanmorgen was ik bij een heel andere groep, voortgezette opleiding 
z iekenverzorgende . Daar waren enkele ziekenverzorgenden die zeiden, 
a ls je nu zelf n i et gelooft, kun je dan wel met iemand lezen, een 
vraag die uit protestantse boek kvam en ik zei, dat weet ik niet , ik 
kan niet voor een ande r antwoorden , maar ik ken wel een ziekenverz org
ster die niet kerkelij k was opgevoed , die trof bij een oude vrouw, die 
jarenlang in een psychiatrische inrich t i ng had ge zeten, een oud bedui
m.e ld gebede nboekj e aan , op bepaalde pl aat sen lagen pl aatjes . Katholie
ke gebedenboeken hadden vroeger veel plaatjes en l intj es. Als kind 
vond ik dat al t i j d fantast i s ch. Die zuster wis t van die traditie niets 
af, maar ze had wel een goed bart en iedere dag ging zij bij die me
vrouw zit ten en dan las ze voor v an d ie oude beduimelde blaadjes . Het 
was te z ien aan die lDevrouw hoezeer r;i j dat op pri j s ste l de . Deze :d e
kenverzorgste r hee ft d i t niet al l een maar gedaan r ondom het sterven, 
zi j heeft dit 4 h 5 j aar ged aan voor deze vr ouw, elke dag . Ik heb al 
t ijd gezegd , d i e ziekenverzorgster is ns.sr mijn inschat t ing meer pas
tor geweest Voor di e mevrouw dan wi e ook , ook dan ikzel f . I k was daar 
zeeT van onde r de indruk. Ik denk dat he t heel vaak precie s eigenlij k 
gaat om die directe nabijheid, waar i n j e gewoon ook j e ze lf bent. Di e 
ziekenverzorgster zei, ik kan dat rustig doen, wan t ik merk aan die 
mevrouw dat ik niet anders hoef te worden, i k mag ook mijzel f z ijn . I k 
denk dat daar het werke li j ke contac t tot st and komt , al s j e het gevoe l 
hebt ik hoef niet een ande r te zi jn. Dat i. vaak het on t r oer end e rond
om rieken en s terve nden , je mag er gewoon j eze lf zi j n. Dat doet beide n 
goed. Di e ander maar ook mi j. 
Daarmee hou ik mij n mond dicht. 
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