



























































































































































beroepen van hen die bewoners worden, vaak nodig zijn binnen de insti-
tutie, zal de staf begrijpelijkerwijze enige roloverneming toestaan en zelfs
aanmoedigen.194
.- De doordringbaarheid van een totale institutie kan dus uiteenlopende
gevolgen hebben voor de interne functionering en samenhang., Dit
wordt mooi geillustreerd door de kwetsbare positie van het laagste staf-
niveau. Als de institutie aanzienlijk doordringbaar is voor de grotere
maatschappij, zullen deze stafleden van gelijke of lagere sociale afkomst
zijn dan de bewoners, Doordat zjj de cultuur van de thuiswereld van de be-
woners delen, kunnen zij als natuurlijk communicatiekanaal dienen tussen
de hogere staf en de bewoners, zij het dat dit kanaal vaak voor opwaartse
communicatie is geblokkeerd. Maar door dezelfde oorzaak zullen zij
moeite hebben de scciale afstand tot de bewoners te hewaren. Zoals
iemand die gevangenissen heeft bestudeerd stelde, zal dit de rol van de
bewaker compliceren omdat hij meer openstaat voor de hoon van de
delinquenten en voor hun verwachting dat hij geschikt, redelijk en om-
koopbaar zal zijn.195

“Wat ook de goede en slechte kanten van doordringbaarheid mogen zijn
en afgezien van hoe radicaal en militant een totale ingtitutie ook blijkt te
zijn, er zullen altijd grenzen zijn aan de neiging om iedereen op een an-
dere plaats te zetten en er zal altljd enig gebruik gemaakt worden van de
sociale verschillen die al bestonden in de omringende maatschappij, al
was het maar opdat de institutie de nodige zaken met de maatschappij
kan regelen en door deze maatschappij wordt getolereerd. Fr is dan ook
in de westerse maatschappij geen totale institutie waar het leven in
groepen geheel los staat van sexe; de instituties zoals kloosters die onge-
voelig schijnen voor sociaal-cconomische gelaagdheid, delen in feite de
huishoudelijke rollen toe aan bekeerlingen van boerenafkomst, zoals in
onze veelgeroemde geintegreerde psychiatrische inrichtingen de ploegen
van patiénten die het vuil opruimen meestal geheel uit negers bestaan.196
Op dezelfde wijze blijkt het bij sommige Engelse kostscholen zo te zijn
dat jongens van adellijke huize wordt toegestaan de huisregels te over-
treden.197

Fen van de interessantste verschillen tussen totale organisaties is ge-
legen in het sociale lot van hun ex-leden. Ze raken vrijwel altijd geogra-
fisch verspreid; het verschil kan worden gevonden in de mate waari zij
banden handhaven ondanks die afstand.

g6

T ok B

Aan het ene einde van de schaal bevinden zich de ex-iceri'ingen van
gen bepaalde Benedictijner abdij die niet alleen informeel in ‘contaet
blijven maar ook in woonplaats en beroep door hun oorspronkelijke her-
komst beinvloed worden, en wel voor hun hele verdere leven. Aa.n het-
zelfde einde van de schaal staan ook ex-delinquenten; het verblijf in de
gevangenis doet hen behoren tot de landelijke or{dcrwereldgemcenschap
welke hun bestaan voor het verdere leven omsluit. o .

Aan het andere einde van de schaal vinden we dienstl:fhchngcn wit
dezelfde kazerne die onmiddellijk na afzwaaien in hun pm\.ré—le\rt_tn op-
gaan en die zelfs afzien van het bijwonen van bataljonsreﬁn{es._ﬂztfr be-
vinden zich ook voormalige patiénten van psychiatrische.m.rzchtmgen
die nauwgezet alle personen en gebeurtenissen verms;denl die iets met Ele
inrichting te maken zouden kunnen hebben. Tussen bel(.ie mlter'sten in |
vinden we de “old-boys’ netwerken van kostscholen en universitelten die
een functie hebben als eventuele gemeenschappen ter verdeling van

banen.

CONCLUSIE

Ik heb totale instituties gedefinieerd door ze op cen rij te zetien en toen
getracht enkele van de gemeenschappelijke kenmerken aan te duiden.
We hebhen echter momenteel een omvangrijke literatuur over deze orga-
nisaties en we zijn in een positie om de losse aanduidingen te vervangen
door een solide raamwerk betreffende de anatomie en werking van deze
soort sociale dieren. ' o

In ieder geval dringen de onderlinge overeenkomsten zich zo duidelijk
en hardnekkig op dat we het recht hebben te veronderstellen dat er een
goede functionele reden moet zijn voor hun bestaan, en dat het daarom
mogelijk moet zijn die verschij nselen samen te brengen en te onderwerpen
aan cen functionele verklaringswijze. Wanneer we dat hebben gedaan,
zouden we, meen ik, minder lof en blaam richten aan het adres van be-
paalde afdelingshoofden, commandanten, bewakers en abten, en meer
in staat zijn de sociale kwesties en problemen te begrijpen, omdat we
zouden kunnen teruggrijpen op het onderliggende structurele patroon dat
zij alle gemeen hebben.
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Een kortere versie verschijnt in Proceedings of the Symposium on Preventive and
Social Psyokiatyy, Walter Reed Army Institute of Research, Washington
B.C., 15-17 april 1957, 49-84.

De categorie van totale instituties verschijnt van tijd tot tijd in de sociolo-
gische literatuur onder allerlei namen, en sommige van de eigenschappen
van de klasse zijn al eerder gesuggereerd, misschien wel het beste in het zo
verwaarloosde artikel van Howard Roland: ‘Segregated Communities and
Mental Healtl’, in Mental Health Publication of the American Association for the
Advancement of Seience, No. o onder redactie van F. R. Mouiton (1939). Een
voorlopige weergave van dit artikel staat in de derde (1956) Group Pro-
cesses Proceedings, Josiah Macy Jr, Foundation, onder red. van Bertram
Schaffner {1954}, De term ‘totaal’ is ook in zijn huidige context gebruikt
in Amitai Etzioni, “The Organizational Structure of “Closed” Educational
Institutions in Israel’, Harvard Educational Review, 27, 1957, 115,

Het tweeledige karakter van totale instituties werd mij aangeduid door
Gregory Bateson en is ook in de sociologische literatuur ter sprake gebracht.
Zie b.v, Lloyd E. Ohlin, Seciology and the Field of Corrections, New York,
Russell Sage Foundation, 1956, 14, 20. In situaties waarin ook destafintern
moet wonen kunnen we verwachten dat ock de staf vindt dat hij bepaalde
ontberingen lijdt en een afhankelijkheid krijgt van de statuspositie hinnen
de organisatie, die hij niet had verwacht. Zie het verslag van Jane Cassels,
“The Marine Radioman’s Struggle for Status’, American Fournal of Secivlogy
52, 1957, 359

Zie over de gevangenis S. Kirson Weinberg, ‘Aspects of the Prison’s
Social Structure’, American Fournal of Sociology, 47, 1942, 717—726.

Mary Jane Ward, The Snake Pit, New York, Signet Books, 1955, 72.

Ivan Belknap, Human Problems of a State Mental Hospital, New York, Mc
Graw-Hill, 1956, 177.

Een zeer volledig verslag over een dergelijk geval is te vinden in een hoofd-
stuk getiteld ‘Information and Control of Treatment’ in de te verschijnen
monografie van Julius Roth over de tuberculosekliniek. Zijn werk helooft
een medelstudie te worden over een totale institutie. Voorlopige uitspraken
kunnen worden gevonden in zijn artikelen “What is an Activity’, Eic. 14,
hexfst 1956, 54—56 en ‘Ritual and Magic in the Control of Contagion’,
American Sociolagical Review, 22, juni 1957, 310-314.

Gesteld in Ohlin, op. ¢if., 20.

T. B. Lawrence, The Mint, London, Jonathan Cape, 1955, 40.

Fen interessant marginaal geval is hier de Israglische kibboets. Zie Melford
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14.

15.

16,
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18,

10,

20,
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E. Spiro, Kibbutz: Venture in Utopia, Cambridge, Harvard University Press,
1956 en Etzioni, of. cif.

Een term die wordt gebruikt door Robert Sommer, ‘Patients Who Grow
Old in a Mental Hospital’, Geriatrics 14, 1058, 586-587. De term
‘desocialisatie’ die soms in deze context wordt gebruikt zou te sterk zijn
omdat deze het verlies impliceert van fundamentele vermogens om te
communiceren en samen te werken.

Een voorbeeld van de beschrijving van deze processen is te vinden in
Gresham M. Sykes, The Society of Capiives, Princeton, Princeton University
Press, 1958, hoofdst. 41 “The Pains of Imprisonment’, 63-83.

Sanford M. Dernbusch, ‘The Military Academy as an Assimilating
Institution’, Secial Forces 33, 1055, 317. Zie voor een voorbeeld van aan-
vankelijke bezoekbeperkingen in een psychiatrische inrichting D. Mel.
Johnson en N. Dodds, red., The Plea for the Silent, London, Christopher
Johnsor, 1957, 16. Vergelijk hiermee het verbod om bezoekers te entvangen
dat vaak huishoudelijk personeel aan de totale institutie bond. Zie Jean
Hecht, The Domestic Servant Class in Eighteenth Ceutury England, Loncion,
Routledge and Kegan Paul, 1956, 127-128.

Een nuttig overzicht inzake Amerikaanse gevangenissen staat in Paul W.
Tappan, “The Legal Rights of Prisoners’, The dnnols 293, mei 1954, 99~
111,

Zie b.v. J. Kerkhoff, How Thin the Veil: A Newspaperman’s Stoyy of his Own
Mental Crockup and Recovery, New York, Greenberg, 1952, 110; Elie A,
Cohen, Human Behaviour in the Concentration Camp, London, Jonathan Cape,
1954, 120; Eugen Kogon, The Theory and Practice of Hell, New York,
Berkeley, 1950, 67.

Brendan Behan, Borstal Baoy, London Futchinson, 1958 40. Zie ook

. Anthony Heckstall-Smith, Fighteen Months, London, Allan Wingate, 1954,

26.

Voor een beschrijving van dit proces in concentratickampen zie Cohen,
o. cit., 120 en Kogon, ap. ¢it., 64—65. Voor een verzonnen behandeling van
een entree jn een verbeteringsgesticht voor meisjes zie Sara Norris, The
Wayward Ones, New York, Signet Books, 1952, 31~34. Een gevangenisversie
hiervan, zij het minder expliciet, zien we in George Dendrickson en Frede-
rick Thomas, The Truth About Dartmeor, London, Gollancz, 1954, 42-57.
Bij voorbeeld Thomas Merton, The Seven Storey Mountain, New York,
Harcourt, Brace and Company, 1948, z00-291; Cohen, 6. cit., 146-147.
Dendrickson en Thomas, op. cit., 85; ook The Holy Rule of St. Benedict,
Hifst. 55.

Kogon, ap. ¢it., 6g.

The Holy Rule of Saini Benedict, Hist. 55.
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22,
23.

24.
25.

26.
a7,
28.
ag.
g0,
g1.
g2.
33.
34-

35-
36.

37

38.
39.

40.
41.

100

Tdem, Hist. 58,

John M. Murtagh en Sara Harris, Cast The First Sione, New York, Pocket
Books, 1958, 230-240. Zie over psychiatrische inrichtingen bij voorbeeld
Kerkhoff, op. cit., 10; op pag. 60 staat de juiste opmerking dat mannen in
onze maatschappij minder gezichisverlies lijden in totale instituties dan
vrouwen.

Johnson en Dodds, op. cit., 15; zie over een gevangenis Alfred Hassler,
Diary of a Self-Made Convict, Chicago, Regnery, 1954, 31.

L. D. Hankoff, ‘Interaction Patterns Among Military Prison Personnel’,
U.S. Avmed Forces Medical Fournal, 10, 1959, 1419,

Kathryn Hulme, The Nun's Siory, London, Muller, 1957, 52.

The Holy Rule of St. Bensdict, HHst. 44,

Dendrickson en Thomas, op. cit., 76.

Sykes, op. eit., T0-72.

Bij voorbeeld Lawrence, op. cit., 34~35.

The Holy Rule of St. Benedict, Hfst. g5.

Kogon, op. cit, 102,

Hulme, op. sit., 48-51.

Grotere gemeenschappen in de Westerse maatschappij hebben natuurlifk
ook gebruik gemaakt van deze techniek in de vorm van openbare geseling
en ophanging, de schandpaal en het blok. Functioneel in samenhang met de
publicke nadruk op mortificatic in totale instituties staat de vaak aange-
troffen strikte regel dat de stafleden elkaar niet in het bijziin van bewoners
mogen vernederen.

Kogon, op. cit., 41-42.

Behan, op. ¢il., 23.

Bij voorbeeld Xogon, op. cit., 128; Hassler, op. cit., 16. Zie over de situatie
in een religieuze institutie Hulme, op. cif., 48. Zij beschrijft ook een gebrek
aan geluidsprivacy: dunne katoenen gordijnen fungeren als deuren voor de
individuele slaapcellen {p. 20).

Heckstall Smith, op. ¢it., 21; Dendrickson en Thomas, op. ¢it.

L. E. Hinkle en H. G. Wolff, ‘Communist Interrogation and Indoc-
trination of “Enemies of the State’’, A, M. 4. Archives of Neurology and
Psychiatry 16, 1956, 154. Een uiterst nuttig rapport over de profaniserende
rol van faccale aangelegenheden en de sociale noodzaak van persooniijke
controle zowel als controle door de omgeving verschaft C, E. Orbach e.a.,
‘Fears and Defensive Adaptations to the Loss of Anal Sphincter Control’,
The Psychoanalytical Review 44, 1957, 121-175.

Bij voorbeeld Johnson en Dodds, ep. ¢i2., 75, Heckstall-Smith, op. i, 15.
George Orwell, ‘Such, Such Were the Joys®, Partisan Review 19, sept.-okt.
1952, 523

42.
43-

45-

47
48,
49-
50,
51.
H2.
53.
54-
55.
56.
57-

b

59-

61.
6a.
63.

65.

66.

David P. Boder, I did not Interview the Dead, Urbana, University of Tllinois

Press 1949, 50-
Ibid.

. Johnson en Dodds, op. ¢it., 16,

Dendrickson en Thomas, op. ¢it., 122.

. Bij voorbeeld Murtagh en Harris, op. ¢if., 240; Lowell Naeve, 4 Field of

Broken Bones, (len Gardner, Libertarian Press, 1950, 17; Kogon, op. cit., 67.
Holley Cantine en Dachine Rainer, Red., Prison Biquette, Bearsville N.Y.,
Retort Press, 1950, 46.

Lawrence, of. ¢if., 196.

Heckstall-Smith, op. ¢it., 14

Ibid., 17,

Hinkle en Wolff, op. sit., 42.

Lawrence, ap. cit., gt.

Bij voorbeeld Hassler, of. ¢if., 104.

Hulme, op. cit., 52-53-

Dendrickson en Thomas, of. ¢ii, 28.

Hassler, op. sit., 62-63.

Dendrickson en Thomas, op. ¢it., 175.

Hulme, gp. eit., 50-51.

. Belknap, op. cit., 194.

Herman Melville, White Facket, New York, Grove Press, z.j., 135.
Ikd.

Lawrence, of. ¢it., 62.

Kogon, gp. sit., 160.

Hulme, op. it 53.

. In de burgermaatschappij beinvlioeden sisdaden en andere devianties de

wijze waarop de overtreder wordt tegemoetgetreden op alle gebieden van
het leven, maar deze afbraak van de grenzen tussen verschillende sferen is
voornamelijk van toepassing op overtreders in plaats van op het grootste
decl van de bevolking die niet op deze wijze overtredingen begaat of dit
doet zonder te worden betrapt.

Een duidelijke uitspraak is te vinden in R. Rapoport en E. Skellern,
‘Some Therapeutic Functions of Administrative Disturbance’, Administrative
Science Quarterly 2, 1957, 84~85,

De tijdsperiode gedurende welke een werknemer naar eigen inzicht zonder
toezicht te werk gaat kan in feite als maatstaf worden genomen voor zijn
betaling en status in een organisatie. Zie Elliot Jaques, The Measurement
of Responsibility : A Study of Work, Payment and Individual Capacity, Cambridge,
Harvard University Press, 1956. En evenals de ‘tijdsperiode van verant-
woordelijkheid” een index is voor de positie, is een lange periode van ge-
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68

6g.
70,
Y1,

72,

8o.
81.
8a,
83.

85.
86,
87.

88,

8o.

g0.

102

speendheid van toezicht een beloning van de positie.

Hassler, op. cit., 155.

T. E. Gaddis, Birdman of Aleatraz, New York, Signet Books, 1958, 25. Voor
een soortgelijke zwijgregel in een Engelse gevangenis zie Frank Norman,
Bang to Rights, London, Secker and Wartburg, 1958, 27.

Kogon, op. cit., 68.

Ibid., go—100.

Lawrence, op. ¢it., 85. Zie in dit verband de opmerkingen van M. Brewster
Smith over het begrip “chicken’, p. 990, in: 8. Stouffer e.a., The American
Soldier, Princeton, Princeton University Press, 1949.

Hulme, gp. ¢it,, 3, 35.

. Ward, op. eit., 23.
. Johnson en Dodds, op. ¢it., 39.

Ibid., 6.
Zie Sykes, op. ¢it., 7396, “The Deprivation of Autonomy’.

. Hulme, op. eit., 18; Orwell, op. cit., 521.

Hassler, op. cit., 78; Johnson, op. cit., 17.

Dit is een bron van mortificatie die burgers zichzelf aandoen als zij gaan
kamperen, Misschien veronderstellen zij dat er een nieuwe ervaring van de
persoonlijkheid bereike kan worden als men vrijwillig afziet van enkele
vormen van comfort waaraan men zich gewend heeft,

Kogon, op. cit., 66.

1bid,, 61,

Ibid., +8.

Zie A, Stanton en M. Schwartz,
Books, 1954, 200, 203, 205206,
Zie voor een voorbeeld van deze ontpersoonlijkte behandeling Johoson en
Dodds, op. cit., 122,

Merton, op. cit., 372.

Melville, op. ¢it., 62-63.

Ihid., 140, Zie voor illustraties van hetzelfde proces in krijgsgevangenen-
kampen Edgar H. Schein, “The Chinese Indoctrination Program for
Prisoners of War’, Psyehiairy 19, 1956, 160-161.

Interessant genoeg is er ook vaak voor het intreden een feestperiode
gedurende welke de bewoner zwelgt in activiteiten waarvan hij weet dat hij
die niet meer zal kunnen bedrijven. Zie voor een voorbeeld over nonnen
Hulme, op. sit., 7.

Zie 8. F. Nadei ‘Social Control and Self-Regulation’, Sosial Forces 31,
1053, 265-273.

Er iz wel gesteld dat in sommige gevallen dit systeem noch erg effectzef is
noch veel wordt gebruikt. In sommige gevangenissen staan de beloningen,

The Mental Hospital, New York, Basic

g1.
g2.
93.

94-

93-

98,
97

g8,

99.

100,

101.

. die een brokje vormen van de gebruikelijke verwachtingen, al bij entree

vast en is er kennelifk weinig officiéle verbetering van positie mogelijk;
de enige verandering in status kan misschien een verlies van privileges
inhouden; Sykes, op. ¢if., 51—52. Verder wordt gesteld dat wanneer de

- bewoner nit maar genoeg ontdaan is van zijn vroegere persoontijkheid, hij

het overbljvende niet gaat koesteren omdat hij weinig verschil ziet
tussen dit en complete onteigening; zo is hij niet langer onderhevig aan
de macht van de staf die tot gehoorzaamhbeid moet motiveren vooral
wanneer ongehoorzaamheid ook nog prestige oplevert binnen de be-
wonersgroep (ibid.).

Belknap, op. cit., 164.

Zie Dendrickson en Thomas, gp. ¢it., gg—100.

Zie bov. Morris G. Cladwell, ‘Group Dynamics in the Prison Community’,
Fournal of Criminal Law, Criminology and Police Seience 46, 1956, 656.

Zie Norman S. Hayner en Ellis Ash, “The Prisoner Cormmunity asa Social
Group’, Am, Soc. Review 4, 1939, 364, e.v., onder ‘Conniving Processes ook
Caldwell, op. cit., H50-851. :

Zie b.v. Melville’s uitvoerige beschrijving van de strijd die zijn scheeps-
genoten voerden tegen het knippen van hun baard terwijl het kmppen tot
het reglement behoorde, Melville, op. 6if., 333347

Zie b, Donald Clemner, ‘Leadership Phenomena in a Prison Community’,
Fournal of Criminal Law, Criminology and Police Science 28, 1938, 868.

Zie Ida Ann Harper, “The role of the “Fringer” in a State Frison for
Women’, Sosial Forces 31, 1952, 53-60.

Zie over concentratickampen de bespreking van ‘prominenten’ door het
hele boek van Cohen heen {op. ¢it.); voor psychiatrische inrichtingen zie
Belknap, of. cit., 180; voor gevangenissen de bespreking van ‘politici’ in
Donald Clemmer, The Prison Community, Nieuwe Uitgave, New York,
Rinehart, 1659, 277-279 en 298-309; ook Hayner, op, cit., 367 en Caldwell,
of. cit., 651-653.

Zie voor het soort bewonerssolidariteit in militaire opleidingen Dornbusch,
op. ¢k, 318,

Een interessant voorbeeld van deze her-evaluatie zien we in de ervaring’
van cen dienstweigeraar raet niet-politieke gevangenen. Zie Hassler, op. sit..
74, 117. In psychiatrische inrichtingen werkt het antagonisme van de
patiént jegens de staf natuurliik de ontdekking in de hand dat vele andere
patiénten eigenlijk gewone mensen zij.

Richard McCleery, The Strange Fourney, Chapel Hill, University of North
Carolina Extension Bulletin, 1953, 24, cursief in corspronkelijke tekst.
Brewster Smith (in Stouffer, op. ¢it.), stelt dat, doordat de cadet beslist dat
hij door het trainingskamp rechten heeft ‘verdiend’ ten aanzien van dienst-
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110,
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112,
113,
114,
1185,

116,
117,

118,
119,

120,
121,

122,

104

plichtigen, hij officier wordt. De narigheid die hij in het kamp heeft onder-
gaan kan als rechtvaardiging dienen voor de gencegens van de bevel-
veering.

Hassler, ap. cit., 97 (‘spanning’ in de oorspronkelijke versie).

Lloyd W. McCorkle en Richard Korn, ‘Resocialization Within Walls’,
The Annals 293, mel 1954, 88.

Cantine en Rainer, op. ¢it., 59; zie ook Norman, op. ¢it., 56-57.

Cantine en Rainer, op. cit., 40.

Hoofdstuk I, ‘Resistance in Prison’, door Cliff Bennettin Cantineen Rainer,
op. ¢it., geeft een nuttig overzicht van technieken van collectief treiteren,
Lawrence, of. cit., 59.

De klassieke verhandeling is nog steeds Clemners ‘Sexual Patterns in the
Prison Community’, op. ¢it., Hfst. X,

B.v. Heckstall-Smith, op. sif., 30; Behan, op. cit., bevat veel materiaal over
de relatie tussen ‘maatjes’.

5.A. Richardson, The Social Organization of British and United States
Merchant Ships, ongepubliceerd; New York School of Industrial and
Labor Relations, Cornell University, 1954, 17.

Een volledige uitwerking van dit thema Is te vinden in Donald R, Cressey
en W, Krassowski, ‘Inmate Organisation and Anomie in American Prisons
and Soviet Labor Camps’, Social Problems 5, winter 1957-58, 217-230.
Zie bij voorbeeld P, R. Reid, Escape from Colditz, New York, Berkeley 1956,
Zie Paul Foreman, ‘“Buchenwald and Modern Prisoner of War Detention
Policy’, Social Forees, 1959, 280—298.

Zie de bespreking in Hoofdstuk 7, 286-290 e.v.

Zie b.v. de bespreking van “The Resisters’ in Schein, op. ¢it., 166~167.
Belknap, op. cit., 192.

In het geval van psychiatrische inrichtingen worden degenen die deze lijn
volgen soms ‘institutionele kuurders’ genoemd of men zegt dat ze aan
‘hospitalitis’ lijden.

Schein, op. cit., 169-169.

Zie Bruno Bettelheim, Individual and Mass Behavior in Extreme Situ-
ations’, Journal of Abnormal and Social Psychology 48, 1943, 447-451. In
concentratiekampen gaan kolonisering en conversie vaak samen. Zie Cohen,
op. cit., 200-203, waar de rol van de ‘Kapo’ wordt behandeld.

Smith, op. cit., 350.

Zie de behandeling in Schein, ap. ¢it., 165166, van de ‘Get-Alongers’, en
Robert J. Lifton, ‘Home by Ship: Reaction Patterns of American Prisoners
of War Repatriated from North Korea', dm. Fournal of Psyohiatry 110,

1954, 734-
Deze onoprechtheid wordt in totale instituties vaak aangetroffen. In de

123,
124.

125.
126,

127,

128,

129,

130.
131,

132,

133.
134.
135.

psychiatrische inrichtingen die door de schrijver zijn bestudeerd, toonden
de enkele elitepatiénten die waren uitgezocht voor psychotherapie, en dus
in de beste positie om de psychiatrische behandeling guunstig te beoordelen,
hun gunstige opvatting over de psychotherapie alleen zan de leden van hun
intieme klieken. Zie voor een verslag over de wijze waarop gevangen mili-
tairen voor hun medegevangenen verbergen dat zij graag naar het leger
terugwillen, de commentaren van Richard Cloward in Session 4 van Aew
Perspectives for Research on Fuvenile Delinguency, red. Helen L. Witmer en
Ruth Kotinsky, 0.5, Dept. of mew., Children’s Bureau Bulletin, 1955
vooral p. go.

Bettelheim, op. cit., 425. )

Zg vertelt Schein {op. sit., 165 ev.), dat Porto-Ricanen en andere niet
Engelstalige gevangenen werden opgegeven en een aantal huishoudelijke
taken mocht gaan doen,

Zie voor voorbeelden uit de gevangenis Hassler, op. eit., 18; Heckstall
Smith, op. ¢it., 20-30.

Hassler, op. ¢it., 116.

Veel materiaal over het begrip ‘gjd’ in totale mstituties is te vinden in
Maurice L. Farber, ‘Suffering and Time Perspective of the Prisoner’,
Un. of Towa Studies in Child Welfare 20, 1944, 155—227.

De beste beschrijving van dit gevoel ‘niet te leven® is het artikel van Freud
‘Mouwrning and Melancholia’; deze toestand ontstaat door het verlies
van cen geliefd voorwerp. Zie Collested Papers of Sigmund Freud, London,
Hogarth Press, Deel 4, 152170,

Zie b.v. Cohen, op. cit., 128, en Galtungs verhandeling in Hoofdstuk 3
(r12—122) van Donald Cressey, red., The Prison, New York, Holt, Rinehart
Winston, 1961,

Een goede illustratie uit het gevangenisleven geeft Norman, ep. if., 71.
Zie b,v. de goede beschrijving van Behan, of. ¢if., 72-75 van het genoegen
o in de eigen cel in bed een boek te lezen en de daaruitvolgende rantsee-
nering van de leesstofl

Deze activiteit is uiteraard niet beperkt tot totale instituties. We kennen het
klassieke geval van de verveelde en afgetobde huisvrouw die even ‘cen paar
minuten voor zichzelf neemt’ en zich van haar huishouden afzondert met de
krant, cen kop koffie en cen sigaret.

Clemmer, op. s, 244—247.

Cantine en Rainer, op. ¢if., 5960, is hiervan een voorbeeld.

B.v. Cantine en Rainer, of. ¢it,, 59: ‘Tk miste borrels zelfs nog meer dan
vrouwen en zo dachten ook anderen erover. Als je in de buitenwereld de
pest in krijgt kun je altijd een paar borrels nemen maar in de gevangenis
moet je gewoon wachten tot de bui over is en dat kan lang duren.”
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136.

137.
158,

184.
140.
14I.

142,
145,

144.
I45.
146.
147.

148,
149,

150.

We hebben hiervan belangrijke kennis uit onze gegevens over de nieuwe
aanpassing van gerepatrieerde, gehersenspoclde krijgsgevangenen; zie
Hinkle, of. cit., 174.

Lawrence, sp. cit., 48.

Gegevens van de schrijver.

Cloward, op. cit., 80-83.

Cohen, op. ¢it., 7; Kogon, op. cit., 72.

Zie de gedetailleerde behandeling van dit thema door MeCleery in Hoofd-
stuk 4 van The Prison, red. Donald Cressey, op. ¢it., 149.

Herman Melville, White Facket, New York, Grove Press, 130.

Zie voor commentaar op de zeer moeilijke rol van bewaker Lloyd W.
McCGorkle en Richard Korn, ‘Resocialisation Within Walls®, The Annals 293,
mel 1954, 93-9%, ent Gresham M, Sykes, “The Corruption of Authority and
Rehabilitation’, Social Forces 24, 1956, 257262,

Donald R. Cressey, ‘Achievement of an Unstated Organisational Goal.
An Observation on Prisons’, Pacific Secislogical Review 1, 1958, 43.

J. Bateman en H. Dunham, ‘“The State Mental Hospital as a Specialized
Community Experience’, dmerican Journal of Psychiatry 105, 1948,

Ivan Belknap, Human Problems of a Stdte Moental Hosﬁztal New York,
McGraw-Hill, 1956, 170.

George Orwell, ‘Such, Such Were the Joys’, Partisan Review 19, sept.—okt.
1952, 506-509.

Ibid., 521,

Zie b.v. R. Lifton, * “Thought Reform” of Western Civilians in Chinese
Communist Prisons’, Psychiatry 19, 1956, 182-184.

Tk ontleen dit aan de bespreking van Everett C. Hughes van Leopold von
Wiese, ‘Sptlese’, in Am. Fournal of Sociology, LXI, 1955. Ben svortgelijk
gebied valt onder de huidige antrepologische term ‘etnopsychologie’
behalve dat de eenheid waarop deze betrekking heeft een cultuur is en geen
institutie. Tk wil hieraan toevoegen dat ook bewoners een theorie ont-

wikkelen over de aard van de mens; voor cen deel nemen zij die van destaf

over en voor een deel ontwikkelen 2ij zelf cen contratheorie. Zie in dit ver-

“ band de zeer interessante beschrijving van het begrip ‘rat’ zoals dat door

E51.
152.

106

gevangenen wordt gebruikt, in Richard McCleery, The Strange Fourney,
Chapel Hill, Unjversity of North Carolina Extension Bulletin, 1958, 14-15,
en in McCleery, hoofdstukken 4 en 7 van The Prison, red. Donald Cressey,
of. cit.

Stmon Raven, ‘Perish by the Sword®, Encounter XIT, 1955, 38-30.

Het alomvattende karakter van een theorie over de aard van de mens in

. een institutie komt de laatste tijd mooi tot viting in progressieve psychia-

trische instellingen. De theoriegn die oorspronkeliik alleen ontstonden met

153.

154

157.

158.
159.

160,

161.

162,

163.

betrekking tot bewoners worden in deze instellingen meer en meer:ook op <

de staf toegepast, zodat de lagere stafleden boete moeten doen in groeps- -
psychotherapie- en de hogere stafleden in individuele psychoanalyse. Er. -
bestaan zelfs voorstellen om raadgevende sociclogische therapeuten voor
de institutie als geheel in de arm te nemen.,

Zie het nuitige artikel van Albert Biderman, ‘Socio-Psychological Nceds _
and “Inveluntary”’ Behavior as Iilustrated by Compliance in Interrogation’,
Socivmetry 23, 1960, 120-145.

Men moet deze ‘therapiefn’ niet al te cynisch bekijken. Werk als dat ineen
wasserij of in een schoenmakerij heeft een cigen ritme, en de mensen die dit
doen staan vaak dichter bij hun vak dan bij de inrichting; de tijd die aan
deze taken wordt besteed is vaak veel plezieriger dan die besteed wordt op
een donkere stille afdeling, Verder lijkt de idee om patiénten ‘muitig’ werk
te laten doen zo aanlokkelijk dat schoenmakerijen en beddemakerijen ge-
handhaafd zullen worden ook al gaan ze de institutie geld kosten.

Sister Mary Francis, P. G., 4 Right to be Merry, New York, Sheed and Ward
1956, 108.

Jbid., gg. Het tockennen van cen andere betekenis aan armoeede, s in het
religienze leven natuurlijk een fundamentele strategie. De idealen van
spartaanse eenvoud zijn ook gebruikt door radicale en militaire groepen;
sinds kott kennen hippe jongeren aan een ten teon spreiden van armoede
een speciale betekenis toe,

Een goed voorbeeld van deze interpretatieve verspreiding zien we in de
roman van Bernard Malamud over de managementsproblemen in een
kleine kruidenierszaak: The dssisiant, New York, Signet Books, 1958,

The Holy Rule of St, Benedict, Hfst. 66..

Zie b.v. Harvey Powelson en Reinbard Bendix, ‘Psychiatry in Prisor’,
Pgychiatry 14, 1051, 73-86, en Waldo W. Burchard, ‘Role Conflicts of
Military Chaplaing’, 4m. Sociological Review 19, 1954, 528-535.

Zie Erving Goffman, The Presentation of Self in Everyday Life, New York,
Anchor Books, 1959, 200-204; McCorkle en Korn, of. ¢if., 93-94-

T.E. Lawrence, The Mint, London, Jonathan Cape, 1955, 40. Over con-
centratiekampen Eugen Kogon, op. ¢it., 84-86. We moeten hieraan wel toe-
voegen dat in sommige totale instiruties, vooral schepen, deze persoonlijke
diensten gelegitimeerd kunnen worden als deel van te gewone taken van
een van de rangen; hetzelfde geldt voor de rol van officiersoppasser in het
leger. Maar in deze uitzonderingen heeft bijna het gehele leven van de staf
een officieel karakter.

Deze term werd voorgesteld door Everett C. Hughes en wordt gebruikt in
een-ongepubliceerd artikel van Joseph Gusfield.

Die juridische petities die in vele gevangenissen en psychiatrische inrich-
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166,

170,

171,
172,

108

tingen de ronde doen en die door bewoners geschreven zijn, lijken dezelfde
functie te hebben.

- Natuurlijk hebben de ‘bedrijfsfeester’ in instellingen die geen totaal karak-

ter hebben een soortgelijke dynamick; ze zullen dan ook ongetwijfeld als
eerste commentaar hebben gekregen. Zie h.v. Gusfield, op. ¢it. De beste
verslagen op dit gebied zijn te vinden in de bellettrie. Zie b.v. de beschrijving
van cen fabrieksfeest in Private Interests van Nigel Balchin, Boston, Houghton-
Mifflin, 1953, 47-71; verder de beschrijving door Angus Wilson van een
parti} van hotelstaf en gasten in zijn korte verhaal ‘Saturnalia’ in The
Wrong Set, New York, William Morrow, 1950, 68-8g, en de weergave door
J. Kerkhoff van het jaarfeest in een psychiatrische inrichting in How thin
the Vell: 4 Newspaperman's Story of Fis Own Mental Crackup and Recovery,
New York, Greenberg, 1952, 224-025,.

Zie Max Gluckman, Custom and Conflict in Africa, Hfst. V, “The Licence in
Ritual’, Glencoe, Free Press, 1a55, rog—136. .

Anthony Heckstall-Smith, Eighteen Months, London, Allan Wingate, 1954,
199. Zie ook Alfred Hassler, Diary of a Self-Made Convict, Chicago, Regnery,
1954. Over de vrijheid bij de Kerstviering in een psychiatrische mrichiing
zie Kerkhoff, ap. cif., 185 en 256. Over dit zelfde punt op een corlogsschip

 schrijft Melville, op. cit., 95-g6.
. Zie b.v. over gevangenissen Frank Norman, Bang to Rights, London, Secker

and Warburg, 1958, 6g-70.

. Voor een voorbeeld van gevangenen die cipiers en directeur hekelen zie

George Dendrickson en Frederick Thomas, The Truth about Dartmoor,
London, Gollancz, 1954, 110-111,

- Melville, op. it., 101. Melville merkt dan bitter op dat al spoedig na deze

rolverlichting de officieren hun ‘gezellige gezichten’ vergaten en weer hele-
maal tot hun gewone strengheid overgingen. Zie ook Kerkhoff, op. ¢it., 229
en Heckstall-Smith, op. cif., 195~199.

Noch het “vroeger’ noch het ‘nu’ behoeft enig verband te houden met de
feiten aangezien iedere versic bedoeld is om een situatie duidelijk af te
schilderen en niet te meten. In elk geval kan ‘het verleden’ sluw worden
weergegeven juist omdat het zo op het heden lijkt. Ik heb psychiatrische
patiénten: uit goede afdelingen gezien die in Victoriaanse costuums een
voorstelling gaven over de toestanden in achterlilke psychiatrische in-
richtingen. Het publiek bestond uit verlichte notabelen uit de omgeving.
Een paar gebouwen verder kon men nog even slechte toestanden aantreffen.
De spelers kenden hun rollen zo goed omdat ze ze reeds hadden gespeeld.
D. Mecl. Johnson en N. Dodds, red., The Plea for theSilent, London, Christopher
Johason, 1957, g2.

J-M. Grimes M.D., When Minds Go Wrong, Chicago, Author, 1951, 81.

173,

174.
Y5,

176.
177

179,
180.

181.

Voor een illustratie uit de gevangenis, zie Holley Cantine en Dachine
Rainer, red., Prison Etiquette, Bearsville N\Y,, Retort Press 1950, 62.
Norman, of. ¢é., 103,
Het klassicke geval van een bewoner die de public relations-waarde van ziin
hobby uitspeelt is het ornithologisch laboratorium bijeengebracht door
gevangene Robert Stroud te Leavenworth. Zie T.E. Gaddis, Birdman of
Aleatraz, New York, Signet Books, 1958, Zoals men kan verwachten hebben
kunstenzars-hewoners soms geweigerd om mee te werken en wilden geen
vrijheid accepteren om te schilderen en iets leveren dat door de staf kon
worden gebruikt als bewijs voor het gehele karakter van de inrichting, Zie
Lowell Naeve, 4 Field of Broken Bones, Glen Gardner, Libertarian Press,
1950, 51—53. :

Zie b.v. Cantine en Rainer, op. ¢it., 61; Dendrickson en Thomas, op. ¢it., 70.
‘We weten wel hoezeer toiale instituties behoefte hebben aan amusement
maar we weten niet zo goed hoezeer niet-professionele kunstenaars behoefte
hebben aan publicken waarvoor ze liefdadig werk kunnen doen. De psychi-
atrigche Inrichting die ik heb bestudeerd had b.v. het enige toneelpodium
in de omgeving dat groot genoceg was voor alle dansers van de naburige
balletschool tegelijk. Sommige ouders vonden het niet zo prettig dat hun
kinderen op het terrein van de inrichting kwamen, maar wilde de school
ensemblenurnmers witvoeren dan moest het toneel daar wel gebruikt wor-
den. Daarbij kwam dat betalende ouders ook wilden dat hun kind meedeed
in de uitvoering of het nu training had gehad of niet, en of het nu oud ge-
noeg daarvoor was of niet. Sommige nummers in de uitvoering verlangden
dan ook een zeer geduldig publiek. Dit kon bij de patiénten, want de mees-
ten werden onder leiding van de oppasser naar het auditorium gevoerd en
als ze daar eenmaal waren gold bij het toekijken de gewone discipline, aan-
gezien overtreding van de regels ertoe kon leiden dat men niet langer van
de afdeling af mocht voor zulke gelegenheden. Uit nood werd het publiek
van de inrichting tot een groep mildgesterde toeschouwers.

Zie bij voorbeeld de opmerkingen over sport in de gevangenis van Brendan
Behan in Borstal Boy, London, Hutchinson, 1958, g27-320.

Zie voor een voorbeeld uit het gevangenisleven Norman, of. cit., 119-120.
Voor een recente weergave compleet met een verhaal over schetsen van
dienaren die hun meesters bespotten zie M. Astor, ‘Childhoeod at Clivedon’,
Encounter 13, 1959, 27—28. Feesten waarbij een heel dorp betrokken was en
cen deel van de landade] zijn natuurlijk te vinden in vele Engelse romans;
b.v. L.P. Hartleys, The Go-Between, New York, Knopl, 1954.

Gluckman, op. ¢it., 125. Zie ook zijn ‘Rituals of Rebellion in South West
Africa’, The Frazer Lecture, rgs2, Manchester, Manchester University
Press, 1654 :
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r8a,

184.
185.

186.

188,
18g.

190,
191,

192,

193.

. Ben verhandeling over roldifferentiatic onder gevangenen staat in Gresham

M. Sykes, The Socdety of Captives, Princeton, Princeton University Press,
1958, hist. 5, ‘Argot Roles’, 84~108; ook zijn ‘Men, Merchants and
Toughs, a Study of Reactions to Imprisonment’, Fournal of Secial Problems 4,
1956, 130—-158. Voor door de staf gedefinieerde typen onder psychiatrische
patignten zie Otito von Mering en S.H. King, Remotivating the Mental
Patient, New York, Russell Sage Foundation, 1957, vooral 27—47, ‘A Social
Classification of Patients’.

. De dynamick van deze processen is weergegeven in Freuds bekende

Group Psychology and The Analysis of the Fgo, London, Hogarth Press, 1948,
Voor een toepassing hiervan zie Amital Eizioni, “The Organisational
Structure of **Closed’” Educational Institutions in Istael’, Harvard Educational
Review 27, 1957, 123. Er ziin nog andere projectiedoclen (b.v. de team-mas-
cotte) ; wellicht moeten we ze in combinatie hezien.

Zie bij veorbeeld Belknap, op. ¢il., 110,

Zie bii voorbeeld Elliott Jaques, ‘Social Systems as a Defense against
Persecutory and Depressive Anxiety’, in Melanie Klein e.a., New Direstions
in Psychoanalysis, London, Tavistock, 1955, 485.

Gregory Bateson in M. Mead en R. Metraux, red., The Study of Culture at a
Distance, Chicago, Un. of Chicago Press, 1953, 372-

. Zie b.v. de bespreking van de rol van de bootsman in S.A. Richardson,

The Social Organization of British and United States Merchant Ships {onge-
publiceerd -artikel, New York School of Industrial and Labor Rélations,
Cornell University, 1954), 15~18. De sergeant-majoor van het regiment en
het bataljon vergeleken met de Initenant van het peloton vormen andere
voorbeelden.,

Kathryn Hulme, The Nur's Story, London, Muller, 1957, 20,

Francis, op. ¢it., 179-180. De regel in de Anglo-Amerikaanse traditie dat
officieren enderworpen zijn aan dezelfde risico’s als die zij hun manmen op-
dragen, en dat het voedsel en de verzorging van hun mannen tijdens het
gevecht vé6r de hunne gaat, vormt een subtiele variatie op deze ont-
beringsceremonies, Doordat zij meer met hun manschappen begaan moeten
zijn dan met zichzelf, kunnen de officieren tegelijkertijd de banden met de
mannen versterken en toch afstand houden.

The Holy Rule of St. Benedict, Hist. 2.

Sanford M. Dornbusch, “The Military Academy as an Assimilating In-
stitution’, Social Forces 33, 1955, 317. Het klassieke geval van deze soort zien
we in het ‘knechijes-systeem’ op Engelse kostscholen.

Hulme, ap, eit., 22-23. De Benedictijner opvatting over het vervallen van de
leeftijd is te vinden in Hist. 65 van hun Regel.

Dit is natuurlijk een nadeel van een medisch beleid in inrichtingen waarbij

194,

195.

196.

197

de behandeling gebaseerd zou zijn op individuele diagnose.
Zelfs in concentratickampen. Zie b.v. Elie A, Cohen, Human Behavior in the
Consentration, Camp, London, Jonathan Cape, 1954, 154. The Holy Rule of St.
Benedict, Hifst. 57, wijst op het gevaar van deze praktijk: ‘Als er ambachts-
lieden =ijn in het klooster, laat hen dan hun ambachten in alle nederig-
heid en eerbied uitveeren als de Abt dit beveelt, Maar als cen van hen
hovaardig wordt deor de kennis van zijn vak en denkt dat het klooster
voordeel van hem heeft, ontneem hem dan zijn ambacht en laat hem het
niet wederom uitvoeren, tenzij misschien, nadat hij boete heeft gedaan,
de Abt hem zulks mocht verzoeken.’

Sykes, “The Corruption of Authority and Rehabilitation’, op. cif. Zie ook
Cantine en Rainer, op. ¢if., 96-g7.

Het schijnt een feit dat in iedere instelling de allerlaagste en de allethoogste
rollen hetrekkelifk doordringbaar zijn voor maatstaven van de grotere maat-
schappii terwijl de neiging tot ondoordringbaarheid zich in de midden-
categoriefn van de higrarchie van de institutie bevindt.

Orwell, op. cit., 310 en 525.



